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ВВЕДЕНИЕ

«...Книга - основа нашего воспитания, образования, фундамент нашей культуры»




Я. Л. Шрайберг

В 2018 году исполнилось 100 лет высшему аграрному образованию на Урале. Мероприятия, посвященные этой дате, продолжились в 2019 году. Так, торжественное собрание состоялось 27 февраля. На нем были представлены научные публикации, учебная литература, труды ученых Пермского ГАТУ и журнал ВАК «Пермский аграрный вестник». Сотрудники вуза и гости могли увидеть ретроспективу научной мысли ученых университета за 100 лет.

Этой же дате была посвящена Международная научная конференция «Первые Никитинские чтения» «Актуальные проблемы почвоведения, агрохимии и экологии в природных и антропогенных ландшафтах» (19-22 ноября). В.В. Никитин был первым профессором почвоведения на Урале. На конференции выступили: Г.И. Жаворонкова с докладом «Предыстория создания кафедры почвоведения» и С.В. Гриценко с докладом «А.И. Паутов: почвовед, педагог, фронтовик».

В 2019 году исполнилось 100 лет Профсоюзу работников агропромышленного комплекса Российской Федерации, поэтому часть мероприятий была посвящена этому событию.

В октябре в Литературном кафе состоялась презентация книги «Смех сквозь слезы». В создании этой книги приняли участие сотрудники Культурно-информационного центра.

Научная библиотека университета входит в число крупнейших вузовских библиотек г. Перми. Ее фонд – 642 405 экз. литературы, с электронными изданиями (ЭБС) ( более 7 млн. Всеми отделами библиотеки было обслужено 20 955 читателей, которым было выдано 576 923 экз. учебной и научной литературы. Общее количество записей электронного каталога в 2019 году составило 281 493. Активное обращение читателей (72 103) зафиксировано к web-страницам библиотеки на сайте университета (в 2018 г. - 34 870). За отчетный год читатели воспользовались 334 040 сетевыми электронными документами (2018 г. - 258 366).

Электронная библиотека вуза пополнилась на 71 полнотекстовой документ и составила 727 названий. Общее количество обращений к ней – 23 730 (в 2018 г. - 11 967). Собственными электронными ресурсами обеспечено 14% дисциплин, реализуемых в университете по основным образовательным программам. 

В течение 2019 года продолжалась работа в проекте «Российский индекс научного цитирования» (РИНЦ). В отчетном году сотрудниками библиотеки введена 1221 подтвержденная запись (в 2018 г. - 930).

В 2019 году сотрудники приняли участие более чем в 20 мероприятиях разного уровня и получили благодарности и сертификаты: 

Дирекция Международного фестиваля документального кино «Флаэртиана» выражает благодарность С.В. Гриценко, Г.И. Жаворонковой, Л.А. Трубиной за сотрудничество и активное участие в развитии практик использования документального кино в образовательной деятельности;

Газета «Мариинка» (отв. за выпуск Н.И. Берестнева, С.В. Гриценко) - дипломант конкурса «Российская студенческая весна 2019» в направлении «Журналистика» в номинации «Публикация»;

Благодарственное письмо Г.И. Жаворонковой за участие в LXXIX Всероссийской НПК молодых ученых, аспирантов и студентов «Молодежная наука 2019: технологии, инновации»;

Почетные грамоты Президиума Пермской краевой организации Профсоюза работников АПК РФ С.В. Гриценко, В.И. Сергеевой за активную работу по защите социально-трудовых прав и интересов членов профсоюза, большой вклад в развитие профсоюзного движения;
Благодарность О.Н. Кучковой от Президиума Пермской краевой организации Профсоюза работников АПК за активную работу по защите социально-трудовых прав и интересов членов профсоюза, большой вклад в развитие профсоюзного движения;
Почетные грамоты Пермского ГАТУ за добросовестный, многолетний и творческий труд, а также в связи со 100-летием высшего аграрного образования на Урале: Н.И. Берестневой, Г.И. Жаворонковой, Э.Х. Имановой, А.Н. Косковой, С.Ю. Мальгиновой, И.В. Миковой;
Благодарственное письмо коллективу НБ КИЦ от Методического объединения библиотек государственных вузов Пермского края за организацию и проведение мероприятий, посвященных 100-летию высшего аграрного образования на Урале, за значительный вклад в развитие университета;

Грамота НБ КИЦ за сохранение многолетней традиции профессионального сотрудничества библиотек в рамках методического объединения и в связи с Общероссийским днем библиотек;

Диплом А.С. Власову за 3 место в 8-ой Спартакиаде «Здоровье» среди профессорско-преподавательского состава и работников ФГБОУ ВО Пермский ГАТУ по настольному теннису среди мужчин;

Сертификаты С.В. Гриценко, Г.И. Жаворонковой за участие в Международной НПК «I Никитинские чтения»;
Сертификаты С.В. Гриценко, Г.И. Жаворонковой за участие в работе Первых ежегодных Пермских научно-образовательных чтений «История Императорского дома Романовых» и др.
ОБСЛУЖИВАНИЕ И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ФОНДА

Главное внимание в работе библиотеки уделяется оперативному и качественному обслуживанию читателей. Количество читателей по единому читательскому номеру составляет 6 138. Из них студентов – 5 538. По сравнению с прошлым годом (6 112) этот показатель несколько снизился. Почти половина студентов-первокурсников заочной формы обучения не записалась в библиотеку. Часть студентов подписали обходные листы раньше окончания учебы. Но увеличилась цифра удаленных (уникальных) пользователей - 3 603 (в 2018 году - 2 863). Сказалась слаженная работа сотрудников библиотеки по обучению студентов и преподавателей работе с электронными ресурсами и электронными библиотечными системами (ЭБС). Динамику за пять лет можно проследить по данным в таблице 1.

Таблица 1. Динамика числа зарегистрированных пользователей, чел.

	Показатель 
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.

	Зарегистрированные пользователи по единому читательскому билету
	8 639
	7 198
	6 385
	6 460
	6 138


В течение года велась целенаправленная работа по книгообеспеченности дисциплин новых направлений подготовки. Собирались заявки с кафедр на приобретение учебной литературы, анализировались электронно-библиотечные системы, периодическая литература.


Из числа студентов-первокурсников очной формы обучения записалось 96% (896 чел.), заочной – 51% (436 чел.). 


Все подразделения библиотеки в 2019 году обслужили 20 955 читателей, что составило 116% от плана (18 000).

Необходимые издания читатели получают:

1.На абонементах:

- учебной литературы главного корпуса;

- технической литературы (корпус 5);

- ветеринарной медицины и зоотехнии (корпус 5);

- учебной литературы для студентов-заочников (корпус 5).

2. В читальных залах (общее количество посадочных мест – 219):

- главного корпуса (60 мест);

- общем читальном зале (70 мест; корпус 5);

- отдела периодики, иностранной литературы и МБА, и в справочно-библиографическом отделе (60).

3. В Интернет-зале (20).

4. Во внестационарных формах обслуживания:

- библиотечных пунктах на кафедрах (22), общий фонд ( 7 443 экз.;

- представительствах университета в городах Пермского края (5), общий фонд - 5 961 экз.

Удаленно через Электронную библиотеку Пермского ГАТУ  и ЭБС.


Показатель посещения выполнен. Он составляет 211 005, план – 210 000, показатель книговыдача выполнен на 103% и составляет 576 923 (план ( 560 500). Динамика этих показателей отражена в таблице 2.

Таблица 2. Показатели посещений и книговыдачи

	Показатель
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.

	Посещения
	254 860
	230 640
	220 514
	218 184
	211 005

	Книговыдача
	471 132
	579 295
	597 329
	580 619
	576 923


Переход библиотеки от традиционных источников к электронным сказывается на основных показателях работы. Выдача сетевых документов составила 334 040, в 2018 году - 258 366, в 2017 – 155 360, в 2016 – 151 764. В 2015 году этот показатель был – 57 035. Видна устойчивая динамика.

Обращений к веб-страницам библиотеки составило 72 103, в 2018 г. – 34 870 (в 2017 г. – 34 799). Обращения к блогам и аккаунтам в социальных сетях – 9 616, в 2018 г. – 8 937, в 2017 г. – 3 710. Эти показатели также увеличиваются из года в год.

Практика использования ЭБС показывает, что вузы должны иметь доступ к нескольким ЭБС, как к российским, так и зарубежным (EBSCO Publishing, SpringerLink, Oxford University Press и др.), а, кроме того, создавать собственные электронные библиотеки, которые будут состоять из актуального научного и образовательного контента. Вместе с тем, там можно размещать не только текстовые, но и аудиовизуальные, мультимедийные ресурсы, созданные преподавателями. 

К электронной библиотеке Пермского ГАТУ обратился 10 251 пользователь (в 2018 г. – 11 967, в 2017 г. – 11 421, в 2016 г. – 9 148). На сегодняшний день ЭБ включает 661 полнотекстовой документ. 

Динамика количества обращений пользователей к правовым системам отражена в таблице 3.

Таблица 3. Обращение пользователей к правовым БД

	База данных
	2016 г.
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.

	СПС «Консультант Плюс»
	97 (692)
	80 (668)
	108 (855)
	69 (600)


С использованием СПС «КонсультантПлюс» было проведено 5 мероприятий при участии 48 человек (с выдачей сертификатов). К сожалению, в 2019 году закончился проект по бесплатному предоставлению правовой информации через систему читальных залов БД «ГАРАНТ».

Таблица 4. Использование информационных ресурсов ЭБС «Лань»

	ЭБС ЛАНЬ

	Год
	Просмотрено страниц
	Книговыдача
	Посетители

	2017
	355 495
	218 130
	2 594

	2018
	296 736
	227  925
	3 368

	2019
	420 254
	274 931
	2 841


Таблица 5. Использование ЭБС IPR Books («Библиокомплектатор»)

	ЭБС IPR Books («Библиокомплектатор»)

	Год 
	Просмотрено страниц
	Книговыдача
	Студенты
	Преподаватели

	2017
	1 211
	215
	154
	34

	2018
	840
	326
	150
	35

	2019
	873
	328
	167
	161


Таблица 6. Использование ЭБС  Grebennikon 
	ЭБС Grebennikon

	Год 
	Посетители
	Количество прочитанных статей на сайте

	2017
	596
	2 342

	2018
	814
	11 337

	2019
	735
	14 680


В ходе анализа статистики использования ЭБС можно сделать вывод: рост цифр посещения/чтения/скачивания ресурсов напрямую связан с работой сотрудников интернет-зала с группами студентов всех факультетов и направлений обучения в ходе организационных часов и индивидуальных консультаций, а также благодаря дням кафедр и факультетов, где преподаватели получают информацию об актуальных информационных ресурсах. 

Но не вся необходимая учебная литература есть в ЭБС, поэтому студенты пользуются и традиционными учебниками. Здесь существуют свои проблемы. Часть непереиздававшихся учебников приходит в негодность. Например:

Коротаев Н.Я. Почвы Пермской области. - Пермь, 1962 

Тарг С.М. Теоретическая механика.- Москва, 1989.

Есть литература в недостаточном количестве. Например:

Брыжко В.Г. Экономические основы повышения эффективности сельскохозяйственного производства на рекультивированных землях. - Пермь, 2007.

Верещагина В.К. Генетика с основами селекции. - Пермь, 1999.

Отказали студентам в следующей литературе:

Грузовые автомобили: Белаз, Газ-33022, 33028 (ремонт, техническое обслуживание); «Зил», «Камаз», «Краз», «Маз» (устройство, ремонт);

Легковые автомобили (отечественные и иномарки);

Хранение сельскохозяйственной техники.

Списки недостающей литературы передаются в отдел комплектования, где ведется картотека отказов для дальнейшей работы по доукомплектованию фонда.

Для сохранности фонда абонементы ведут работу по предупреждению и ликвидации читательской задолженности. Сотрудниками отделов регулярно проверяются читательские формуляры, делаются своевременные звонки и напоминания. Ведется полный контроль над выпускниками, т.е. заранее берутся в деканатах списки студентов, которые должны подписать обходные листы, графики защиты дипломных работ и даты выпуска. В 2019 году рассчиталось задолжников 392 человека, в фонд библиотеки вернулось 992 издания.

За 2019 год отделом книгохранения была подготовлена литература взамен утерянной для списания в количестве 243 экземпляра.

При подготовке к сессиям, написанию рефератов, курсовых и выпускных работ читатели используют все возможности справочно-поискового аппарата библиотеки: систему каталогов и картотек, в т.ч. электронный, справочный фонд (словари, энциклопедии, статистические сборники, реферативные журналы и библиографические указатели), фонд выполненных справок. 

Формирование ЭК осуществляется в 2 направлениях: пополнение новыми текущими поступлениями и вводом библиографических записей на документы прежних лет изданий (ретроспективный ввод).

Введено в электронный каталог 597 библиографических записей на новые поступления, что составило 149% (план – 400).

Важная задача отдела научной обработки – правильное и качественное заполнение всех полей электронного каталога. Расписано по содержанию 32 документа, введено 356 аннотаций, 1626 ключевых слова.

Плановое редактирование в результате ретроспективного ввода (распечатывание списков, сверка с инвентарными книгами, дополнение каталожных индексов, разделов знаний, предметных рубрик, индексов ГРНТИ, исправление орфографических ошибок) составляет 2427 библиографических записи. Распечатано 26 списков. Присвоено 1585 предметных рубрик, 1585 – индексов ГРНТИ, 566 документов прошли ресистематизацию, сверено с инвентарными книгами – 4428 инвентарных номера на предмет списания. Восстановлено карточек в печатные каталоги: АК – 25, СК – 135.

Такая же большая работа проводится с традиционными каталогами. Редактирование каталогов проводится в целях повышения эффективности использования каталогов путем улучшения их качества и заключается в проверке соответствия структуры, содержания и оформления каталогов требованиям, предъявляемым к ним, и в исправлении обнаруженных недостатков.

Важной частью библиотечно-библиографического обслуживания является выставочная работа. За год было организовано 137 тематических просмотров и выставок. Они были интересны, познавательны и оказывали содействие учебному, научно-исследовательскому и воспитательному процессам. Так, например, просмотр, подготовленный ко Дню Победы «Подвиг великий и вечный», включал 318 источников, обратилось к ним 105 студентов. На экспозиции «Художественная проза о войне» студентам и сотрудникам университета были предложены произведения Д.А. Гранина и В.П. Астафьева. На выставке «Ф.М. Юдкин. Письма с фронта» была продемонстрирована переписка Ф.М. Юдкина с коллегами. На просмотре «Великая Отечественная война. Студенты» были представлены фотографии студентов, призванных со студенческой скамьи, и погибших в первые дни войны. Всего с данными экспозициями ознакомились 249 человек.

Интересно прошло мероприятие, посвященное 85-летию со дня рождения Ю.А. Гагарина (09.04.2019 г.). Студентам I курса инженерного факультета был показан видеофильм, сделан обзор книг и представлена выставка (А.С. Власов, С.В. Шилов).

Справочно-библиографический отдел, читальные залы, отдел периодики и иностранной литературы сотрудничали с рядом кафедр по проведению комплексных мероприятий и обзоров для студентов, аспирантов и магистров с целью повышения их информационной грамотности и продвижению фондов в аудиторию.

Продолжилось сотрудничество с факультетом экономики и информационных технологий (кафедра бухгалтерского учета и финансов, кафедра организации аграрного производства, кафедра менеджмента), факультетом агротехнологий и лесного хозяйства (кафедра растениеводства, кафедра садоводства и перерабатывающих технологий), факультетом почвоведения, агрохимии, экологии и товароведения (кафедра агрохимии, кафедра почвоведения, кафедра товароведения и экспертизы товаров), факультетом ветеринарной медицины и зоотехнии (кафедра биологии и гигиены животных), факультетом землеустройства, кадастра и строительных технологий (кафедра строительных технологий). В 2019 году только сотрудниками СБО было проведено 40 обзоров по 24 темам:

100-летие высшего аграрного образования на Урале;

Агротехнологии, лесное хозяйство и переработка сельхозсырья;

Животноводство, ветеринария и рыбное хозяйство;

Методика и организация НИР;

Методы почвенных исследований;

Механизация и автоматизация в сельском хозяйстве;

Рисунок, живопись и композиция в краеведческой литературе;

Стандартизация в научно-технической и издательской деятельности;

Экономика предприятий и организаций АПК и др.

На обзорах были представлены статистические сборники, реферативные журналы, систематические указатели, энциклопедии, словари, справочники. Студентов знакомили со справочно-поисковым аппаратом библиотеки (Ю.В. Солина).

В 2019 году было проведено 7 обзоров для внешних читателей (учащихся Пермского педагогического училища, школьников Перми и Пермского края, представителей Методического объединения библиотек государственных вузов Пермского края).

На обзорах присутствовало 614 человек, где было представлено 6 326 документов. Значительная часть этих экспозиций подготовлена по заявкам ряда кафедр (почвоведения, агрохимии, экологии, сельскохозяйственных машин и оборудования и др.). 

В I квартале самым значимым стало мероприятие, посвященное 100-летию высшего аграрного образования на Урале. В рамках юбилейной конференции была организована выставка, посвященная истории вуза – «Начало пути» (47 ист.).

По заявке факультета «Почвоведения, агрохимии, экологии и товароведения» было проведено несколько выставок. Для кафедры экологии (С.Н. Жакова) была организована выставка «Экологические концепции» (80 ист.). Для магистров (Н.М. Мудрых) было представлено 115 журналов по теме «Питание растений». Также в I квартале традиционно прошла конференция «Молодежная наука: технологии, инновации». В рамках данного мероприятия организуются выставки, посвященные работам молодых ученых на пленарном заседании и на секциях. 

С 25 по 29 марта проходила неделя почвоведения. В рамках этого мероприятия было организовано 3 выставки: «В.В. Никитин», «Н.Я. Коротаев», «История кафедры почвоведения». Посетили эти выставки 136 человек, книговыдача составила 473 экземпляра.

Во II квартале следует выделить, прежде всего, тематическую выставку, посвященную 15-летию Культурно-информационного центра – «15 лет как один день». Приурочено мероприятие было к Общероссийскому дню библиотек. Были представлены материалы как о самом Культурно-информационном центре, так и библиографические указатели, выпущенные центром за этот период. Всего было выставлено 145 источников, ознакомились с представленной литературой 198 человек. 

КИЦ второй раз приняла участие в международной акции «Ночь музеев». Экскурсии по музею и зданию ПГАТУ проводились                   Г.И. Жаворонковой и С.В. Гриценко. На экскурсиях присутствовало 68 человек, которые ознакомились с редким фондом научной библиотеки (32 издания).

В III квартале в рамках проекта фестиваля – «ВУЗ-Флаэртиана», продолжая тему Великой Отечественной войны, студентам был продемонстрирован фильм Б.Я. Караджева «Эвакуационный роман».

В этот же период была организована выставка, рассказывающая об истории кафедры химии. Данная экспозиция была приурочена к юбилею В.Д. Пака. Дополнением к этой экспозиции является фильм «Дорогой Викентий Данилович», созданный сотрудниками кафедры, КИЦ и видеостудией университета «АВС». Мероприятие посетило 73 человека.

Совместно с доцентом каф. экологии Н.И. Никитской в рамках конкурса «Вуз-Флаэртиана» была организована выставка по особо охраняемым территориям г. Перми. Студентам-экологам (3 курс, факультет ПАЭТ) показали фильм по данной проблематике и ознакомили с литературой по истории вопроса. 

В IV квартале с октября по декабрь было проведено 10 тематических выставок. Самым значимым в этот период было проведение Международной научной конференции «I Никитинские чтения», для которой было организовано 4 выставки. Две ( на пленарном заседании. На выставках были представлены различные аспекты деятельности В.В. Никитина: его монографии, статьи и материалы о работе В.В. Никитина и Д.Н. Прянишникова в «Московском сельскохозяйственном обществе». Участникам конференции были показаны эксклюзивные фотографии азиатских экспедиций В.В. Никитина и начало его научной деятельности на агрономическом факультете ПГУ. На секции № 7 «История кафедры почвоведения» были представлены труды сотрудников в историческом аспекте. С выставками ознакомилось более 100 человек.

Для первокурсников кафедры «Садоводства и перерабатывающих технологий» в рамках введения в специальность была организована выездная выставка «История кафедры плодоовощеводства». На данной экспозиции были представлены труды А.Н. Папонова, Л.А. Ежова и других плодоовощеводов университета, а также продемонстрированы отрывки из фильмов об ученых. На просмотре работ ведущих садоводов и овощеводов России было подобрано более 200 источников, присутствовало 76 человек.
Эффективной формой массовой работы по пропаганде деятельности библиотеки и продвижению информационных ресурсов являются «Недели дипломника». Неделя дипломника – комплексная форма обслуживания, включающая демонстрацию информационных ресурсов, поступивших в библиотеку, знакомство с новыми технологиями в работе библиотеки, освещение вопросов взаимодействия между библиотекой и выпускающей кафедрой. Основная цель мероприятия – проинформировать выпускников университета о современных ресурсах и информационных технологиях, используемых в научной библиотеке.

Регулярное проведение как недели дипломника, так и дней магистра и аспиранта дает возможность оптимально формировать фонд, улучшить работу с малоиспользуемой литературой, повысить интерес читателей к библиотеке и постоянно корректировать справочно-информационную работу в соответствии с задачами университета.

В 2019 году было проведено 7 недель дипломника для выпускников факультета экономики и информационных технологий четырех направлений: 09.03.03 «Прикладная информатика», 38.03.01 «Экономика предприятий и организаций», 09.03.04 «Программная инженерия», 38.04.01 «Экономическая безопасность»; факультета агротехнологий и лесного хозяйства направления 35.03.04 «Агрономия»; факультета почвоведения, агрохимии, экологии и товароведения направления 38.03.07 «Товароведение»; факультета землеустройства, кадастра и строительных технологий направления 08.03.01 «Строительство» и др. В рамках мероприятий подготовлены списки литературы по темам выпускных квалификационных работ (Э.Х. Иманова, Ю.В. Солина). Студентам изложены правила составления библиографического описания, оказана помощь в составлении и оформлении списков использованных источников.

День аспиранта в библиотеке прошел 19 сентября. В рамках мероприятия сотрудники научной библиотеки познакомили первокурсников: с периодическими и продолжающимися изданиями, книгами, имеющимися в фондах читальных залов; с услугами, которые предоставляет справочно-библиографический отдел: тематическим поиском источников, оформлением списков литературы и научных работ, выполнением справок разного типа; с электронными ресурсами научной библиотеки университета, среди которых были выделены электронные ресурсы собственной генерации (электронный каталог, электронная библиотека), подписными электронными ресурсами (электронно-библиотечные системы книжных издательств) и интернет-ресурсами научной тематики. Присутствовало 22 аспиранта, с некоторыми из них работали индивидуально, оказывалась помощь по работе с базами данных, подборе источников по теме исследований и в оформлении списков литературы. Активно проводилась работа в общем читальном зале на Липовой горе. Несколько примеров.

12.02.2019 г. 14.00 в читальном зале проведен День дипломника по просьбе Микрюковой О. С., доцента кафедры Животноводства для группы ЗБ-41 факультета ВМиЗ. Подобрана литература по 8 темам. Темы прилагаются. Книги – 46 экз. Журналы – 75 экз. Труды – 5 экз. ГОСТы - 8 экз. Посещений – 32, книговыдача – 536 экз., списки литературы – 284 экз. переданы дипломникам.

14.02.2019 г. организован День дипломника по просьбе                            В.И. Полковниковой (доцента каф. Животноводства) для группы В–51-а факультета ВМиЗ. Подобрана литература по 10 темам. Книги – 76 экз., журналы – 112 экз., труды – 8 экз., ГОСТы – 6 экз. Посещений - 32: студенты – 24, ППС – 8, книговыдача – 808 экз. Списки литературы, 287 экз., выданы дипломникам.

14.02.2019.г. для группы В-51б по просьбе О.С. Микрюковой проведен День дипломника. Подобрана литература по 10 темам. Книги – 52 экз., журналы – 108 экз., труды – 6 экз., ГОСТы – 8 экз. Книговыдача – 522 экз., посещений - 36. Списки – 324 источника, переданы дипломникам.

01.03.2019 г. проведен День кафедры Животноводства. В дне кафедры приняли участие: зав. отд. комплектования С.Ю. Мальгинова, зав. читальным залом В.И. Сергеева, библиотекарь I кат. Л.Е. Миршарипова, зав. сектором Т.В. Мальцева. Кафедра: Л.П. Абрамова, Е.Н. Быданцева, О.Ю. Кавардакова, О.С. Микрюкова, В.И. Полковникова, С.Ю. Пьянкова, А.С. Семенов, Л.В. Сычева, О.Ю. Юнусова. Подобрана литература по 26 темам: Организация племенной работы в животноводстве – 66 экз., Особенности кормления животных – 40 экз., Особенности обмена веществ у с/х животных и птицы – 52 экз., Пчеловодство – 62 экз., Разведение животных – 21 экз., Селекция животных – 7 экз., ТППЖ – 49 экз., Прогрессивные технологии производства молока – 49 экз., Оценка технической компетенции лабораторий – 46 экз., Апробация препарата «СЕРЕНИЯ» - 11 экз., Бронхопневмония у телят – 70 экз., Продуктивные качества овец – 23 экз., Прогрессивные технологии в кормоприготовлении – 6 экз. Итого 602 экз. Представлено источников: книги – 182 экз., журналы – 360 экз., выставка – 50 экз. Сотрудниками библиотеки были сделаны обзоры книг и дана информация по электронным ресурсам: ЭБС «Лань», «Юрайт», «Библиокомплектатор». Прошла регистрация преподавателей в ЭБС. Книговыдача составила 926 экз.

Таким образом, в 2019 году было организовано 5 Дней кафедр:

Животноводства (01.03.19);

Сельскохозяйственных машин и оборудования (27.03.19);

Физической культуры (05.04.19);

Растениеводства (15.10.19);

Строительных технологий (12.12.19).

На Днях кафедр обсуждали вопросы книгообеспеченности печатными и электронными ресурсами дисциплин, недостаточное использование в учебном процессе периодических изданий, демонстрировались разделы «Библиотека» на сайте университета, возможности электронного каталога, давалась информация о критериях оценки печатных изданий для эффективного контракта в новой версии, ошибки при составлении Рабочих программ дисциплин (РПД) в части Учебная литература и Базы данных.


В 2019 году было выполнены 6 301 консультация (план 5 000) и 10 715 справок (107 % от плана), из них 149 тематических письменных, которые были переданы пользователям по электронной почте. Тематика справок разнообразная:

Алкогольный рынок. 46 ист. (2015-2019 гг.) (Э.Х. Иманова);

Борщевик Сосновского. 10 ист. (2014-2018 гг.) (Э.Х. Иманова);

Брокколи. 28 ист. (2005-2018 гг.) (Э.Х. Иманова);

Диверсификация предприятий. 29 ист. (2014-2019 гг.) (Э.Х. Иманова);

Резервы и пути повышения рентабельности деятельности организации. 52 ист. (2011-2016 гг.) (И.В. Микова); 
Сибирский шелкопряд. 10 ист. (1965-2018 гг.) (Э.Х. Иманова) и др. 
Информационная работа

В настоящее время наблюдается бурный рост количества и разнообразия информации, который влечет за собой повышение роли научной библиотеки в посредничестве между пользователями и информационными потоками. Именно в данном аспекте должна работать такая услуга, как избирательное распространение информации (ИРИ), целью которой является систематическое обеспечение пользователей информацией о текущих поступлениях документов в библиотеку в соответствии с постоянно действующими запросами при обязательной обратной связи.

Система избирательного распространения информации обслуживает 8 абонентов по 30 темам. Всего в 2019 году было выдано 826 оповещений о новых источниках информации (табл. 4).

Темы избирательного распространения информации:

Агроэкологическая оценка, классификация и типизация земель.

Гигиена диких, промысловых и зоопарковых животных.

Семеноводство астры однолетней.

Генезис и эволюция почв.

Голштинизация черно-пестрой породы.

Инновационное выращивание овощей защищенного грунта.

Инновационное развитие отраслей молочного и мясного скотоводства.

Устойчивое развитие сельских территорий и др.

Дифференцированное обслуживание руководителей (ДОР) осуществляется на основе систематического библиографического поиска информации по проблемам высшей школы. Отбираются сведения среди поступающих в библиотеку периодических и продолжающихся изданий. Источники выбираются по разработанному рубрикатору. Информация подается абонентам 1 раз в квартал. Списки отправляются по электронной почте и размещаются на сайте университета.

Абонентами системы ДОР являются 50 коллективных абонентов по 13 темам. В 2019 году читатели были информированы о 306 новых источниках (табл. 4). Всего было сформировано 4 списка (Р. А. Хасанова).

Таблица 7. Динамика выдачи информации
	Показатель
	2016 г.
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.

	ДОР
	241
	294
	306
	263

	ИРИ
	636
	724
	930
	826


Информационная работа велась по трем основным направлениям: массовая, групповая, индивидуальная. В режимах – «запрос-ответ», ИРИ, ДОР, через информаторов на кафедрах. Всего на учете состоит 58 абонентов.

В 2019 году отдел СБО провел 4 Дня информации. На просмотрах новой литературы было представлено 240 изданий (в 2018 году - 612 ист.), обслужено 204 читателя, просмотрено 2 407 документов.
В отчетном году «Бюллетень новых поступлений» выходил 1 раз в два месяца. Он содержал 417 библиографических описаний книг по всем отраслям знаний. Бюллетень рассылался на кафедры, в деканаты, научно-исследовательскую часть «Агротехнополис» и ректорат по электронной почте, размещался на сайте университета, при необходимости копировался на цифровой носитель читателя.

Библиотечно-библиографические занятия

Одной из основных задач вузовской библиотеки является развитие информационной культуры, обучение студента быстро ориентироваться в огромном количестве информации. Этому способствуют библиотечно-библиографические занятия, которые проводились как со студентами первых курсов, так и с более подготовленной аудиторией – старшекурсниками, выпускниками бакалавриата, специалитета, магистрантами, аспирантами. В 2019 году занятия по курсу «Основы информационной культуры» были проведены для всех студентов первокурсников. Таким образом, были охвачены 383 группы (4 429 человек) очной и заочной форм обучения.

Занятия вели: Н.М. Бадуева, Н.И. Берестнева, Т.Н. Дружинина, Е.Ю. Ивакина, Э.Х. Иманова, Ю.В. Солина, Л.А. Трубина. Всего прочитано         1 018 часов.

Библиотека продолжает знакомить студентов с методикой систематизации документов. В 2019 году было проведено 4 занятия в рамках комплексного мероприятия «Основы научных исследований» по теме «Универсальная десятичная классификация»: для студентов 2 и 3 курсов факультета ветеринарной медицины и зоотехнии, направлений подготовки «Ветеринария» и «Ветеринарно-санитарная экспертиза» (проф. В.М. Аксенова), присутствовало 62 человека; для магистров-садоводов факультета агротехнологий и лесного хозяйства (проф. Т.В. Соромотина), присутствовало 8 человек. Были использованы мультимедийные средства и разработано практическое задание для каждого студента. 

Работа по МБА

Межбиблиотечный абонемент (МБА), являясь звеном системы обслуживания, вносит свой вклад в получение информации читателями, расширяет возможности библиотеки в удовлетворении запросов пользователей Пермского ГАТУ. Динамика показателей работы МБА отражена в таблице 8.

Таблица 8. Динамика работы по МБА

	Годы
	Количество библиотек-абонентов МБА
	Количество индивидуальных абонентов
	Количество литературы, высылаемой по МБА
	Количество литературы, полученной по МБА

	2015
	4 (100%)
	5 (100%)
	37 (370%)
	74 (74%)

	2016
	7 (175%)
	10 (200%)
	18 (180%)
	45 (45% )

	2017
	10 (250%)
	7 (140%)
	26 (260%)
	49 (49%)

	2018
	7 (175%)
	7 (140%)
	9 (90%)
	28 (28%)

	2019
	5 (125%)
	2 (40%)
	7 (70%)
	33 (33%)

	План
	4
	5
	10
	100


В настоящее время работаем со всеми научными библиотеками государственных вузов г. Перми, Краевой библиотекой им. А.М. Горького, Центральной городской библиотекой им. А.С. Пушкина, детской библиотекой № 5 им. Е.Ф. Трутневой и др. 

К сожалению, снизился показатель «Количество индивидуальных абонентов». Для этого есть ряд предпосылок.

Во-первых, это объясняется тем, что, возможно, сотрудники и студенты не достаточно информированы о межбиблиотечном абонементе. Возможный выход – это более активная реклама этой услуги, оказываемой нашим отделом.

Во-вторых, с глобальным распространением электронных ресурсов доступ к необходимой информации, благодаря Интернет, упростился. Но, не смотря на эти сложности, интерес к фонду сохраняется, т.к. библиотека Пермского ГАТУ является центральной в Пермском крае по с.-х. литературе. Так, аспирантка ПГГУ обращалась к фонду справочно-библиографического отдела за «Летописями авторефератов». Было просмотрено не менее 30 экземпляров. Еще один запрос пришел от внучки автора Н. Аникина. Ей потребовалось издание фонда книгохранения «Опыт получения высоких урожаев семян Пермского клевера».

При этом внедрение информационных технологий внесло свои коррективы. Так, абонентам, чаще всего, высылаются электронные копии статей по электронной почте, что увеличивает скорость обслуживания и уменьшает трудоемкость данного процесса.

В соответствии с «Инструкцией о работе с изданиями, включенными в «Федеральный список экстремистских материалов» библиотека ведет «Журнал регистрации обновлений Федерального списка экстремистских материалов», в котором систематически отмечаются изменения.

РЕКЛАМА и МАРКЕТИНГ 

Маркетинговая деятельность библиотек начала развиваться в библиотеках России в 90-е годы. Но сегодня, в условиях оптимизации, это одно из актуальных направлений, т.к. хорошо продуманная маркетинговая политика позволяет оптимизировать не только материальные затраты в библиотеке, но и грамотно распорядиться человеческими ресурсами. 

Цели рекламы мы видим в следующем:

Привлечь внимание потенциального пользователя библиотеки;

Детально прописать преимущества услуг, которые предоставляет библиотека;

Создавать благоприятные условия для занятий;

Влиять на формирование читательских потребностей;

Информировать о деятельности библиотеки.

Объектами библиотечного маркетинга являются:

Пропаганда конкретных видов обслуживания;

Популяризация учреждения в целом;

Распространение профильных идей;

Тиражирование и распространение интеллектуальной продукции.


В практике библиотечного маркетинга выделяют две его составляющие: коммерческую, связанную с предоставлением платных услуг, и некоммерческую - бесплатных услуг. Так или иначе, эти составляющие присутствуют в работе каждой библиотеки.

Основной задачей библиотеки вуза является обеспечение учебного процесса, научной и воспитательной деятельности. Поэтому необходимо, используя маркетинговые знания, обеспечить университет необходимыми информационными ресурсами наиболее оптимально. Важно не только найти и закупить литературу, но и довести ее до читателя. Главное - эффективно использовать имеющуюся информацию. Этой задаче подчинена практически вся деятельность библиотеки, начиная с библиотечных страниц сайта университета, где очень подробно расписываются услуги и возможности библиотеки, и заканчивая индивидуальными консультациями будущих пользователей.

Для визуального знакомства преподавателей с новинками учебной литературы была организована ассортиментная выставка издательства «ИНФРА». От издательства для работы было передано 39 наименований по экономическим, агрономическим направлениям.

ВИРТУАЛЬНАЯ ВЫСТАВКА

В течение года занимались продвижением как закупленных электронных ресурсов, так и бесплатного контента, предоставляемого в пользование ЭБС «Лань», особенно периодических сельскохозяйственных журналов. Был откорректирован перечень (по профилю подготовки обучающихся университета), который затем был разослан на все кафедры и размещен на сайте.

В отчетном году продолжали изучать рынок электронных ресурсов: 

- Международный день семьи (15.05.); 

- Европейский день Парков (24.05);

- Всемирный день без табака (31.05);

- Всемирный день охраны окружающей среды (05.06);

- Международный день друзей (09.06);

- Международный день мира (21.09);

- Всемирный день охраны мест обитания (6.10).

Для пользователей был предоставлен тестовый доступ к ЭБС:

к электронно-библиотечной системе BOOK.ru (14.01.2019 по 17.03.2019) Тематика:

Экономика. Экономические науки.

Право. Юридические науки.

История. Исторические науки.

Общественные науки.

Философия.

Политика. Политические науки.

Информатика и информационные технологии.

Средства массовой информации.

Филология. Языкознание.

Естественные науки.

Образование. Педагогика.

Психология.

Технические науки.

Медицина.

Сельское хозяйство и др.

Общее количество изданий ( более 11 000 наименований, в том числе базовой коллекции ( более 6000 наименований.
Тестовый доступ к Базам данных EBSCO (c 20.03.19-30.04.19) AGRICOLA
- Applied Science & Technology Source Ultimate
- Environment Complete
- FoodScienceSource
Тестовый доступ к коллекциям издательства "ГИОРД"(25.03.19-25.04.19) и с (09.09.19-10.10.19):

- Пищевая промышленность

- Сельское хозяйство

издательство «Проспект» (01.10.2019 – 15.11.2019).

Электронная библиотека содержит современные и актуальные издания, подготовленные ведущими специалистами и авторскими коллективами страны. Фонд ЭБС формируется с учетом всех изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, УМК, монографии, энциклопедии, словари и справочники, выпускаемые издательством «Проспект».

ЭБС «Университетская библиотека онлайн».
Электронно-библиотечная система специализируется на учебных материалах для вузов и полностью соответствует требованиям федеральных государственных образовательных стандартов третьего и третьего+ поколений (ФГОС ВПО). Основу «Университетской библиотеки онлайн» составляют электронные книги по гуманитарным и естественнонаучным дисциплинам, экономике, управлению, здравоохранению, архитектуре и строительству, информационным технологиям. Книги сгруппированы в целостные тематические коллекции, представлены в едином издательском формате, адаптированном для чтения с экрана (21.10.19 – 31.12.2019).

Всемирная неделя открытого доступа в электронно-библиотечной системе Znanium.com. 

Все монографии издательств ГК ИНФРА-М были доступны к прочтению бесплатно (21-27октября).

Сотрудниками Интернет-зала ежегодно обновляется Навигатор по сайтам, которые предоставляют доступ к полнотекстовым базам данных по сельскому хозяйству, а также новым статьям по агротематике и другим полезным информационным ресурсам.

Создана и ежегодно редактируется Памятка для пользователей (на бумажном носителе) – для удобства навигации по электронным ресурсам Научной библиотеки ПГАТУ и возможности работать с ними удаленно (из дома, общежития, иных мест). Она выдается студентам на занятиях по основам информационной и библиографической культуры, во время индивидуальных консультаций, а также в отделах научной библиотеки;

Информация о полнотекстовых базах данных размещена на стенде КИЦ.

В 2018 году интернет-залу переданы функции по размещению на портале университета текстов выпускных квалификационных работ (ВКР) обучающихся, в 2019 году работа по размещению была продолжена - за этот период было размещено 947 ВКР от 19 выпускающих кафедр.

В течение ряда лет сотрудниками читального зала выпускаются информационные листы к международным и профессиональным датам. В отчетном году были выпущены листы к таким датам: 

- Всемирный день «Спасибо» (11.01.);

- День студента (Татьянин день 25.01.);

- День Российской науки (08.02);

- Международный день родного языка (21.02);

- Всемирный день поэзии (21.03.);

- День Земли (22.03);

- Всемирный день книг и авторского права (23.04.);

- Всемирный день авиации и космонавтики (12.04) и др.

Платные услуги оказываются в соответствии с Прейскурантом на услуги Культурно-информационного центра. Как правило, ежегодно они пересматриваются, редактируются и дополняются. Для удобства читателей действующий прейскурант находится во всех отделах КИЦ и располагается на сайте университета в разделах: «Документы КИЦ», «Продукты и услуги», «Интернет-зал», «Научная библиотека», «Музей».

Анализируя показатели этого года, можно сделать следующие выводы. По сравнению с 2018 годом появилась тенденция к увеличению числа пользователей обращающихся в интернет-зал, но характер их запросов постепенно меняется. На передний план выходит  распечатка документов. Эта услуга интернет-зала становится все более востребованной.
Среди предложений, направленных на улучшение деятельности по оказанию услуг пользователям Интернет-зала:

Пополнение парка компьютеров, обновление сканеров;

Установка программы удаленного администрирования на компьютеры администратора и зав. Интернет-залом;

Открытый доступ к wi-fi (на основании существующего спроса как у студентов, так и у преподавателей);

Обновление ПО, в частности, у читателей пользуются спросом такие программы как Adobe Photoshop. 

ИНФОРМАЦИОННЫЕ РЕСУРСЫ

Формирование библиотечного фонда в отчетном году велось в соответствии с нормативными документами: ФЗ № 273 «Об образовании в Российской Федерации» (статья 18. Печатные и электронные образовательные и информационные ресурсы), Федеральными государственными образовательными стандартами высшего образования третьего поколения 3+ и 3++, Постановлением Правительства РФ № 1039 «О государственной аккредитации образовательной деятельности».

Комплектование библиотечного фонда было направлено на сохранение информационного обеспечения образовательного процесса. С меньшей экземплярностью, чем в предыдущие годы, приобреталась справочная литература: «Справочник пестицидов и агрохимикатов, разрешенных к применению на территории Российской Федерации в 2019 году» и др.

В отчетном году фонд многоэкземплярной учебной литературой не пополнялся. Причина – не выделение средств на комплектование печатными изданиями.

Дисциплины общегуманитарного и социально-экономического блока (философия, культурология, история, педагогика, политология, русский язык и культура речи, экономика и др.), естественнонаучные (математика, физика, биология, химия и др.) обеспечивались электронными ресурсами в доступе к ЭБС ООО «Электронное издательство ЮРАЙТ».

Вся поступившая литература учитывалась в «Книге суммарного учета». По индивидуальному учету в инвентарную книгу записано 1 170 экземпляров. Сетевые удаленные ресурсы учитывались в «Реестре суммарного учета электронных сетевых удаленных ресурсов (лицензионных)». На 01.01.2020 год они составили 7 946 788 документов (по сравнению с прошлым годом увеличение составило на 131 860 документов, выбыло – 1 148 359, т.к. закончился проект с БД «ГАРАНТ»). В реестр включались: характеристика базы данных (пакета), описание (название, производитель, срок окончания права доступа, количество названий, входящих в базу данных (пакета)).

Сумма ассигнований на комплектование библиотечного фонда в отчетном году была запланирована 4 280465 рублей 18 коп. (в том числе на учебные издания – 50 000 руб., подписные издания – 2 895 468 руб. 18 коп, электронные ресурсы – 1 335 000 руб.), фактически израсходовано 4 202 057 руб. 61 коп. (вып. плана на 98%), в том числе на печатные учебные и научные издания – 310 884 руб. 60 коп. (выполнение более 100% за счет поступлений из ИПЦ «Прокростъ»), подписные издания – 2 567 690 руб. 09 коп. (89%), электронные ресурсы – 1 323 482 руб. 92 коп. (99%). 

Таблица 14. Финансовые затраты

	Показатель
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.

	Книги
	1 228 301,49
	1 423 996,25
	1 346 194,97
	1 056 561,57
	310 884,60

	Подписка
	2 551 332,92
	1 888 913,14
	2 226 753,47
	2 456 214,34
	2 567 690,09

	Электронные ресурсы
	700 073,00

(в т.ч. вн. подп. рес. – 699 823.00

CD – 250.00)
	1 079 680,00

(в т.ч. вн. подп. рес.-

1 074700.00

CD - 4980.00)
	1 229 540,00

(в т.ч. вн. подп. рес.

1229 500.00

CD – 40.00)
	1 159 483,14
	1 382 000,00

	Всего

израсходовано
	4 479 707,41
	4 392 589,39
	4 802 488,44
	4 672 259,05
	4 202 057,61


Таблица 15. Поступление литературы и электронных ресурсов (СD)

	Показатель (экз.)
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.

	Поступление литературы и электронных ресурсов (CD) 
	6 615
	5 613
	4 731
	4182
	2605


По плану в 2019 году должны были приобрести печатных изданий: 601 название, 3 103 экземпляра, в действительности приобрели 503 названия, 2 605 экземпляров. Плановые показатели соответственно выполнены на 84% и 84 %.

Затраты на комплектование из расчета на одного читателя в 2019 году составили 684 руб. (4 202 057,61 : 6 138 чит.), в 2018 году ( 758 руб., в 2017 году – 752 руб., в 2016 году ( 610 руб., в 2015 году – 519 руб.

Обновляемость фонда в 2019 году составила - 0,4%; 2018 - 0,7%; 2017 - 0,7%; 2016 - 0,8%; 2015 – 1%. На каждого обучающегося в 2019 году приобрели 0,2 книги (1 068 книг: 5 840 обучающихся), 2018 - 0,4 книги; 2017- 0,5 книги; 2016 – 0,6 книги; 2015 – 0,5 книги; 2014 – 0,7 книги; 2013 – 1 книга.

Таблица 16. Поступление документов по видам издания

	Показатель
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.

	В названиях
	1 380
	1 143
	1 140
	832
	503

	Книги (экз.)
	3 773
	3 684
	3 008
	2 554
	2 605

	В том числе

учебники (экз.)
	2 702
	3 001
	2 324
	1 805
	1 068

	Периодические издания (экз.)
	2 836
	1 915
	1 721
	1 622
	1 535

	спецвиды
	1
	1
	-
	4
	-

	CD/аудио
	5
	14
	2
	6
	2


По отраслям знания приобретенные издания распределились следующим образом:

- сельскохозяйственная литература - 907 экз.

- гуманитарная                                   - 949 экз.

- естественнонаучная                         - 445 экз.

- техническая                                      - 289 экз.


- прочая                                               - 15 экз.

Всего в отчетном году в фонд библиотеки поступили 2 605 экземпляров (2 603 - печатные издания и 2CD), в том числе, 662 экз. (25,5%) поступившей литературы составляет учебная, 1 939 экз. (74,4%) – научная, прочая - 0,1%.

С ГРИФом приобрели 13% учебной литературы от общего количества названий.

На 01.01.2020 года фонд библиотеки составляет 642 405 экземпляров. В том числе:

научная  -   256 835 экз. (40%);

учебная  -   366 273 экз. (57%);

художественная – 19 297 экз. (3%).

Объем фонда сетевых электронных документов составляет 7 946 788 названий (в 2018 г. - 7 814 928), в том числе сетевые локальные – 4 844 496 (в т.ч. собственная ЭБ - 727 ресурсов), сетевые удаленные – 3 102 292.

Весь библиотечный фонд (печатные документы и электронные ресурсы) составляет 8 589 193 документа.

Таблица 17. Библиотечный фонд по видам литературы

	Вид
	Количество документов

	Книги
	447 973

	Брошюры
	9 449

	Периодические издания
	163 269

	Нормативно-техническая
	20 515

	Диссертации
	568

	СD
	270

	Видеофильмы
	193

	Аудиовизуальные документы
	168

	Внешние подписные ресурсы (экз. в пакетах)
	7 946 061

	Собственная электронная библиотека
	727

	ИТОГО:
	8 589 193


Способы и методы комплектования

Комплектование библиотечного фонда велось в соответствии с Федеральным законом № 44 «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд». Подготовлены технические задания для двух аукционов (подписка на периодические издания на второе полугодие 2019 года и на первое полугодие 2020 года). В первом аукционе на 2 полугодие 2019 г. участвовало два поставщика: «Деловая Пресса» (г. Киров) и Почта России, что способствовало понижению первоначальной цены контракта с 925 448,76 до 791 258,80 рублей. Экономия составила - 134 189,96 руб. Во втором аукционе на 1 полугодие 2020 г. участвовал один поставщик «Деловая пресса». В отчетном году была оформлена подписка на 198 названий, 198 комплектов периодических изданий, в том числе на 5 названий газет, 193 названия журналов на сумму 2 567 690,09 рублей. Периодические издания выписываются по всем реализуемым образовательным программам подготовки обучающихся. Например: «Агрохимия», «Растениеводство», «Почвоведение», «Архитектура и строительство России», «Лесоводство», «Информационное общество», «Экология», «Молочная промышленность», «Ветеринария», «Тракторы и сельхозмашины», «Землеустройство, кадастр и мониторинг земель», «Российский экономический журнал», «Зерновое хозяйство России», «Охота и охотничье хозяйство», «Плодородие». 

Большая работа была проведена по формированию перечня подписных изданий на 2020 год. Проведен анализ стоимости печатных и электронных периодических изданий. По каждому профилю подготовки обучающихся изучен рынок отраслевых журналов в электронном варианте. Большой разницы в стоимости в печатном или электронном варианте не выявили. В результате совместной работы с кафедрами, структурными подразделениями университета отказались от подписки на 24 названия: «Логистика сегодня», «Известия вузов», «Машиностроение», «Вестник МУ МВД России», «Социс», «Философия и общество», «Экологический вестник России» и др. Целью пересмотра всей подписки являлось сокращение стоимости общей подписки и экономия бюджетных средств, но при этом, чтобы фонд был укомплектован периодическими изданиями по всем входящим в реализуемые основные образовательные программы учебным предметам, курсам, дисциплинам (модулям). Экономия бюджетных средств после пересмотра объема подписки составила около 315 000 руб.

В свою очередь, в связи с финансовой нестабильностью прекращают выпуск журналов: «Российское предпринимательство», «Английский язык - первое сентября», «112 единая служба спасения».

В отчетном году заключили 3 контракта на учебные и научные издания: ООО «Издательство Лань», «Пермьстат», «Пермкнига» на общую сумму 48 516,40 руб., что не превысило лимита выделенных средств на приобретение печатной продукции. 

Источники комплектования

В отчетном году был заключен договор с Территориальным органом Федеральной службы государственной статистики по Пермскому краю (Пермьстат) на поставку 4 названий статистических справочников по Пермскому краю. Фонд пополнился информационно-статистическими изданиями по сельскому хозяйству Пермского края, агропромышленному комплексу Пермского края, муниципальным образованиям и общими статистическими ежегодными данными по Пермскому краю.

Таблица 18. Источники комплектования

	Источники
	Названия
	%
	Экземпляры
	%

	Склад. Издания, выпущенные ИПЦ «Прокростъ»

В том числе:

Монографии, труды

Учебные пособия

Методические пособия
	69

18

17

34
	14
	674

117

260

297
	26

	Замена (издания, поступившие в фонд в результате утери читателями)
	140
	28
	243
	9

	Дар (издания, поступившие в дар от организаций и частных лиц)
	62
	12
	117
	5

	Поставщики в соответствии с ФЗ № 44 «Деловая пресса», ООО «Пермкнига», АНО «Пермская статистика» и др.
	232
	46
	1 571
	60

	ИТОГО:
	503
	100
	2 605
	100


Регулярно в фонд библиотеки поступала внутривузовская литература, изданная ИПЦ «Прокростъ» (26% от всех поступлений). Поступила учебная литература по дисциплинам, коэффициент книгообеспеченности которых был равен нулю. 

Таблица 19. Обеспеченность дисциплин с нулевой книгообеспеченностью внутривузовскими изданиями

	Дисциплина
	Поступившая литература

	Проблемы генетической безопасности
	Колясникова, Н. Л. Проблемы генетической безопасности : учебное пособие. - Пермь : Прокростъ, 2019. - 94 с. – 8 экз. 

	Тепло- и хладотехника
	Манташов, А. Т. Тепло- и хладотехника : учебное пособие. - Пермь : Прокростъ, 2019. - 187 с. – 8 экз.


В 2019 г. для методического отдела было сделано 35 заключений по книгообеспеченности дисциплин для включения учебных пособий в печать в издательстве университета. Был рассмотрен и согласован план изданий факультетов и кафедр на 2020 год.

Также источником поступления являлись и дары, полученные от организаций, таких как:

- Министерство природных ресурсов, лесного хозяйства и экологии Пермского края – «Красная книга Пермского края»;

-Управление по экологии и природопользованию администрации г. Перми – Ефимик Е.Г., Овеснов С.А. Травы лесов города Перми. Атлас-определитель; Экология города. Состояние и охрана окружающей среды города Перми.

-Территориальный орган федеральной службы государственной статистики по Пермскому краю в рамках итогов Всероссийской сельскохозяйственной переписи 2016 года: Число объектов Всероссийской сельскохозяйственной переписи 2016 года; Трудовые ресурсы и их характеристика. Пермский край; Земельные ресурсы и их использование. Пермский край.

- ООО «Печатный город» передал в дар монографию Адаптивно-интегрированная защита растений, 2019 г. издания.

Книгообмен внутривузовскими изданиями

В отчетном году продолжалась работа по формированию обменно-резервного фонда. Из ИПЦ «Прокростъ» для обмена получили 44 наименования изданий в количестве 134 экземпляров.

По книгообмену с научными библиотеками других регионов получили 24 названия ценной малотиражной внутривузовской учебной литературы, такой как: «Биологическая активность лугово-черноземных почв», «Адаптивно-интегрированная защита растений» и др.

Выслали 78 экземпляров учебных пособий, монографий ученых Пермского ГАТУ, материалов конференций. Так, по запросу Федерального исследовательского Всероссийского института генетических ресурсов растений имени Н.И. Вавилова высылали сборники научных трудов, учебные пособия: Н.Л. Колясникова «Биология размножения растений»; Л.И. Теньковская «Методология и методика исследования влияния внешней среды на сельскохозяйственное производство»: монография; В.Д. Галкин «Сепарация семян в вибропневмоожиженном слое: технология, техника, использование»: монография; А.Н. Папонов «Династия плодоовощеводов Папоновых» и др.

По запросу ФГБОУ ВО Курганской ГСХА было выслано учебное пособие Т.Н. Сивковой «Клиническая ветеринарная гематология». По запросу Белорусской сельскохозяйственной библиотеки им. И.С. Лупиновича была отправлена монография Л.Е. Красильниковой «Управление агропромышленными территориально-экономическими системами: теория, методология и практика».

Совместная работа с кафедрами

Комплектование фонда осуществляется в соответствии с данными электронной картотеки книгообеспеченности, с учетом профиля реализуемых образовательных программ в университете и требований федеральных государственных образовательных стандартов высшего образования по письменным заявкам с кафедр. В 2019 году были выполнены одна заявка с кафедры общего земледелия и защиты растений (Справочник пестицидов и агрохимикатов на 2019 г.) и заявка, оставшаяся с 2018 г. для кафедры Экологии (Атлас пыльцевых зерен). Всего от кафедр поступило 5 заявок. Еще 5 заявок перешли на следующий год. 

Была оказана помощь преподавателям при согласовании рабочих программ за 2018 г. на портале, а именно разделов: № 5 «Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины» и № 6 «Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «ИНТЕРНЕТ», необходимых для освоения дисциплины». Также оказывалась помощь при переоформлении рабочих программ за 2016, 2017 гг.

Проводили поиск литературы по темам, по новым дисциплинам, например: Архитектура загородных домов, в т.ч стиль Шале (Г.И. Зубарева); Сертификация и лицензирование (транспортно-технологических машин и комплексов) на транспорте (Е.В. Пепеляева) и т.д.

В отчетном году оформили 4 акта на списание литературы. Всего списано 267 экземпляров на сумму 35 864 руб. 93 коп.

Комплектование электронными ресурсами

Доступ к удаленным электронным ресурсам предоставлялся на основе лицензионных соглашений между организациями-держателями ресурсов и университетом. Пролонгированы контракты:

- ООО «Издательством Лань» на доступ к пакетам: «Ветеринария и сельское хозяйство», «Лесное хозяйство и лесоинженерное дело», «Инженерные науки», «Технологии пищевых производств», «Информатика»;

- ОАО «Бибком» - доступ к ЭБС «Национальный цифровой ресурс «Руконт». Коллекция «Электронная библиотека авторефератов диссертаций ФГБОУ ВО РГАУ МСХА имени К.А. Тимирязева». Массив документов с 1992 года по настоящее время. Заключили соглашение на бесплатный доступ к коллекции «Сельское хозяйство. Лесное дело» (189 документов);

- ООО «Электронное издательство Юрайт» - доступ к учебникам и учебным пособиям по экономическим, гуманитарным, инженерно-техническим и естественнонаучным направлениям и специальностям. Портфель издательства включает в себя более 9 099 наименований. Полнотекстовый доступ ко всем книгам с возможностью цитирования и создания закладок;

- ООО Научная электронная библиотека. Неисключительная лицензия на право использования информационно-аналитической системы ScienceIndex;

- ЭБС ООО «ИД «Гребенников» - доступ к 28 периодическим изданиям по экономическим наукам. В отчетном году прибавились видеообзоры и альманахи;

- ЭБС ООО «Ай Пи Эр Books» – доступ к тематическим коллекциям: «Геодезия и землеустройство», «Информатика и вычислительная техника», «Технические науки».

- ООО «Полпред Справочники». База данных с рубрикатором: 53 отрасли / 600 источников / 8 федеральных округов РФ / 235 стран и территорий / главные материалы / статьи и интервью 16 000 первых лиц. Ежедневно тысяча новостей, полный текст на русском языке.

Электронные ресурсы: ЭБС «Лань» закрывает 64,9% дисциплин; ЭБС «Юрайт» - 54,4%; ЭБС «Библиокомплектатор» – 6,3% дисциплин, изучаемых в университете за отчетный год. Остальные БД использовались в качестве дополнительных источников для бакалавров, магистров и аспирантов.

Доступ ко всем удаленным ресурсам осуществлялся по 4 ip-адресам университета и по логину и паролю.

Большая работа была проделана по их использованию среди обучающихся и профессорско-преподавательского состава.

Соблюдая авторские права, в отчетном году переоформили договора на размещение на сайте университета, в разделе Электронная библиотека, полнотекстовых учебных и научных изданий, изданных до 2014 г. и размещенных в 2014 году (срок использования 5 лет). Было заключено 17 авторских договоров. Пример: Т.А. Кротких, Л.А. Михайлова «Особенности питания и удобрения основных сельскохозяйственных культур на почвах Предуралья»; «Эколого-агрохимические основы применения удобрений в Предуралье»; Т.Н. Хрипченко  «Информатика 50х50»: в трех частях; Ю.Н. Зубарев  «История и методология научной агрономии» и др.

В отчетном году собственная электронная библиотека пополнилась на 71 полнотекстовый электронный документ, в том числе 17 научных изданий (монографии, сборники конференций, биобиблиографические указатели), 17 учебных изданий, 37 методических пособий. Электронные версии печатных изданий поступили из ИПЦ «Прокростъ». На 01.01.2020 года ЭБ состоит из 727 полнотекстовых электронных ресурсов. Она позволяет решать проблему книгообеспеченности учебного процесса, так как с электронным документом одновременно может работать неограниченное число пользователей, обеспечивается доступность и оперативность получения информации. В отчетном году ЭБ закрывает 14,2% дисциплин (177 от общего числа дисциплин 1240).

В 2019 году в рамках проекта Министерства науки и высшего образования РФ «Национальная/централизованная подписка» (в роли оператора подписки выступила Государственная публичная научно-техническая библиотека России (ГПНТБ России)) по сублицензионным договорам получили доступ к зарубежным базам данных: Web ofs cience Core Collection и Wiley Sons Periodicals.

Для инклюзивного образования заключили лицензионное соглашение на использование адаптированных технологий ЭБС IPR Books (Библиокомплектатор) для лиц с ОВЗ.

 Книгообеспеченность

Книгообеспеченность учебных дисциплин - один из важнейших показателей образовательного процесса, так как значения коэффициента предоставляются в Министерство науки и высшего образования Российской Федерации к аккредитационной экспертизе. Показатели книгообеспеченности необходимы при проверках Рособрнадзора, мониторинге вуза и др. Они характеризуют величину книжного фонда в отношении к числу читателей, т.е. его достаточность.

Для проведения аккредитационной экспертизы подготовили таблицы «Сведения о библиотечном и информационном обеспечении основной образовательной программы»:


19.04.03 Продукты питания животного происхождения направленность (профиль) - Научные исследования в технологии производства продуктов питания из сырья животного происхождения. Согласно таблице была подготовлена справка «Сведения о библиотечном и информационном обеспечении» за 2018-2019 гг. на основе РПД;

Был подготовлен Перечень договоров на ЭБС (за период, соответствующий сроку получения образования по ОПОП) 2018/2019; 2019/2020 гг. Оригиналы договоров отсканированы, прошиты и заверены общим отделом и составлена опись для каждого направления.

Учебно-методическому отделу было выдано 35 заключений по книгообеспеченности дисциплин.

Для Департамента научно-технологической политики и образования Министерства сельского хозяйства Российской Федерации была подготовлена справка для заполнения Паспорта вуза (П. 3.2.5 Наличие электронных библиотечных систем, 2013-2017 гг.).

На сайте вуза в разделе «Библиотека» - «Аккредитация» создана страничка с архивом контрактов на ЭБС с 2014 г. по настоящее время.

Для самообследования была подготовлена справка «Оценка учебно-методического и библиотечно-информационного обеспечения реализуемых образовательных программ».

По просьбе РЦНО проверяли перечень учебной литературы, указанной в Основной программе профессионального обучения подготовки по профессиям рабочих и должностям служащих. Например, 15141 «Обвальщик мяса», 16472 «Пекарь», 12680 «Каменщик», 11196 «Бетонщик», 18576 «Слесарь», 19727 «Штукатур», 13376 «Лесовод» и др.

На основе сведений, выданных учебным отделом, была проведена сверка дисциплин, читаемых в учебном 2019/2020 году. Всего дисциплин  1 240, из них - 69 новых, например: биотехнологические и биомедицинские производства; бахчеводство; грибоводство и др. Регулярно проводился мониторинг дисциплин, коэффициент книгообеспеченности которых не соответствовал требованиям и нормативам Министерства образования и науки РФ. Приоритет отдавался электронным ресурсам. Процент обеспеченности дисциплин за отчетный год составил 99,7 %, не обеспечены - 0,3 % дисциплин. Это - бухгалтерское дело; товарный консалтинг; техническое регулирование однородных групп товаров и т.д. 

В 2019 году норматив коэффициента обеспеченности печатными изданиями составлял:

0,5 ( норматив обеспеченности основной литературы в соответствии с пунктом 7.1.2. Требования к условиям реализации программы бакалавриата, магистратуры (ФГОС ВО 3+);

0,25 ( норматив обеспеченности дополнительной литературы. Во ФГОСах ВО 3+ не определены нижние границы даты издания литературы;

0,25 – в соответствии с пунктом 4.3.3 требования к условиям реализации программы бакалавриата, магистратуры (ФГОС ВО 3++), в новых ФГОСах деления на основную и дополнительную нет и не определены нижние границы даты издания.

При использовании электронного ресурса - ККО = 1.

Фонд редких книг на конец года составляет 1 738 экз. За 2019 год поступило 11 экз. Коллекция профессора А.Н. Папонова - в редком фонде – 241 экз., картотека включает 705 названий; «Библиотека Н.Я. Коротаева» - 150 экз. Книги редкого фонда используются на различных мероприятиях и экскурсиях.

ИННОВАЦИОННАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ. НИР


Сотрудники библиотеки Культурно-информационного центра в 2019 году активно занимались научной деятельностью: принимали участие в научно-практических конференциях, конкурсах. По результатам работы  опубликовано: 10 статей, дана 1 рецензия на учебно-методическое пособие, 1 библиографический указатель, 2 книги. 


В 2019 году директор научной библиотеки КИЦ, кандидат философских наук С.В. Гриценко приняла участие в работе Государственной аттестационной комиссии по направлению подготовки 51.03.06 «Библиотечно-информационная деятельность» в ПГИК. 


Ко Дню науки была подготовлена и представлена презентация «Самые яркие события в научной жизни вуза в 2018 году» (Н.И. Берестнева, Л.А. Трубина).

Научно-практические конференции и семинары:

Январь. Форум «Лидеры цифрового развития» (Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций) (С.В. Гриценко);

Март. Всероссийская НПК «Молодежная наука – 2019: технологии, инновации», посвященная 100-летию Ю.П. Фомичева. (Г.И. Жаворонкова, С.Ю. Мальгинова);
Апрель. Краевая НПК «Актуальные вопросы экономической и продовольственной безопасности в современных условиях» (Н.М. Бадуева, Е.Ю. Ивакина, С.Ю. Мальгинова);

Май. Конференция «16-е Смышляевские чтения». (Ю.В. Солина, Г.И. Жаворонкова);

Июнь. Первые ежегодные Пермские научно-образовательные чтения «История Императорского Дома Романовых» (Г.И. Жаворонкова, С.В. Гриценко);

Ноябрь. Круглый стол «К 290-летию со дня рождения Императрицы Екатерины Великой: восход Пермской губернии и пермской медицины» (Г.И. Жаворонкова);
Ноябрь. Краевая студенческая НПК «Проблемы и перспективы развития АПК региона» (Г.И. Жаворонкова, С.В. Гриценко);
Декабрь. XV Краевые Феофановские образовательные чтения «Великая Победа: наследие и наследники» (Г.И. Жаворонкова) и др.

Сотрудники КИЦ приняли активное участие в международных форумах и фестивалях: «Вуз-Флаэртиана» Международного фестиваля документального кино «Флаэртиана – 2019» с программой, посвященной 75-летию Великой Победы (236 чел.). Программу подготовили и вели: Г.И. Жаворонкова и С.В. Гриценко. 
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В течение всего 2019 года научная библиотека ПГАТУ продолжала работать в проекте «Российский индекс научного цитирования» (РИНЦ), который разрабатывается компанией «Научная электронная библиотека» (Еlibrary.ru) (Е.Ю. Ивакина). Результатом проделанной в отчетный период работы стали следующие статистические показатели университета в РИНЦ:

Таблица 20. Общие показатели университета в РИНЦ

	Показатель
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.

	Общее число публикаций организации 
	5 207
	6 430
	8 455
	8 690
	10 721

	Общее число цитирований публикаций организации
	31 86
	4 806
	6 311
	6 834
	9 588

	Число авторов
	452
	495
	537
	539
	597

	H – индекс (Индекс Хирша)
	17
	21
	24
	24
	27

	G – индекс (Индекс научной продуктивности)
	27
	32
	34
	36
	34

	I – индекс (Индекс публикационной активности организации)
	8
	8
	7
	8
	6

	Позиция в рейтинге научно-исследовательских организаций, все организации РФ (по количеству публикации)
	243
	276
	285
	284
	303

	Позиция в рейтинге вузов, все вузы РФ (по количеству публикаций)
	215
	243
	252
	252
	260


Библиотекой  была проведена  следующая работа:

Регистрация сотрудников в БД;

Корректировка заполненных анкет;

Вводились публикации по спискам и источникам, переданным в библиотеку учеными и сотрудниками университета;

Публикации, которые уже были в БД, но не были отражены в публикациях организации, соотносились с авторами университета.

Таблица 28. Библиометрические показатели

	Позиция в рейтинге
	Кол-во цитирований
	h - индекс (индекс Хирша)
	Кол-во публикаций
	i – индекс

(индекс публикационной активности организации)
	g – индекс (индекс научной продуктивности организации)

	Позиция в рейтинге научно-исследовательских организаций, все организации РФ

(2114 организации)
	630 (635)
	941 (930)
	303 (285)
	955 (994)
	1150 (994)

	Позиция в рейтинге вузов, все вузы РФ (764 вуза)
	378 (376)
	441 (431)
	260 (252)
	421 (421)
	492 (425)

	Позиция в рейтинге сельскохозяйственных вузов (54 вуза)
	40 (40)
	42 (40)
	23 (25)
	47 (43)
	47 (38)

	Позиция в рейтинге вузов г. Перми (22 вуза)
	5 (5)
	4 (4)
	4 (4)
	5 (6)
	5 (6)


РИНЦ – это активно развивающаяся система. Расширение идет как «вширь», т.е. происходит постоянное пополнение базы новыми изданиями, так и «вглубь», появляются новые показатели, и происходит уточнение и корректировка прежних (в 2016 году изменились правила подсчета индекса Хирша; часть журналов и сборников конференции были исключены из БД). В связи с чем произошло падение индекса Хирша у отдельных авторов, а это повлекло за собой падение данного показателя вуза. 

Также произошло снижение показателей научной продуктивности, которая является одним из ключевых срезов, по которому можно судить об успешности учебного заведения. Исследователи предлагают 2 выхода из сложившейся ситуации: у научных работ должна быть достаточно узкая специализация и глубокое погружение в тему. Кроме того, сейчас РИНЦ тесно связан с Web of Science, и поэтому стоит сконцентрировать внимание на публикации работ в журналах, индексируемых в международных базах.


Значительный спад произошел и с показателем «Количество публикаций». Специалисты выделяют целый ряд причин этого: 

Публикации по социально-гуманитарным наукам могут очень долго находиться в издательствах, что приводит к потере актуальности работы;

Значительные материальные затраты (публикация работ в журналах стоит достаточно дорого), поэтому авторы отказываются от публикации своих работ;

Необходимо публиковаться в журналах, классифицируемых в международных базах, а для этого нужно хорошее знание английского языка.


Произошел спад «публикационной активности», которая также является важным критерием оценки эффективности научно-исследовательской деятельности вузов и научных организаций.  Публикационная активность - это результат научно-исследовательской деятельности автора, коллектива авторов в виде научной публикации: статьи в журнале, сборнике, доклада, коллективной монографии. Выход из этой ситуации исследователи видят в следующем:

1. Печататься в журналах с высоким импакт-фактором (импакт-фактор – это показатель информационной значимости научного журнала);

 2. В обязательном порядке зарегистрироваться в базе данных РИНЦ и получить индивидуальный SPIN-код, активно отслеживать и корректировать персональные данные. Это расширит список опубликованных и процитированных работ, т.е. авторов призывают активно работать со своим списком трудов. В этом эффективную помощь может оказать библиотека как подразделение университета, которое профессионально занимается сбором, поиском и распространением информации;

 3. Ознакомиться с регулярностью обновления архива номеров в РИНЦ того журнала, в котором вы планируете публиковаться. Если архив номеров не обновляется, то ваша статья автоматически не попадет в РИНЦ. Лучше размещать свои работы в том журнале, информация о котором регулярно поступает в систему. 

Таким образом, мировые платформы идут дальше, создают и применяют дополнительный аналитический инструментарий для получения более объективной информации по измерению качества науки. И чтобы РИНЦ стал механизмом действительно объективной оценки результатов научной деятельности российских ученых, необходимо его усовершенствование. 

Таблица 21. Деятельность научной библиотеки по введению публикаций в РИНЦ

	Вид операции
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.

	Добавление нового описания
	827
	798
	1 658
	1 370
	1 221

	Изменение существующего описания
	49
	495
	283
	424
	435


В 2019 году необходима дальнейшая систематическая работа в проекте «Российский индекс научного цитирования». Профессорско-преподавательскому составу необходимо более активно предоставлять материалы в библиотеку для своевременного внесения в базу данных РИНЦ.

МЕТОДИЧЕСКАЯ РАБОТА

Методическая работа заключается в разработке и внедрении новых форм и технологий в работу библиотеки, подготовке аналитических справок, а также участии сотрудников в работе городских, межвузовских, вузовских, внутрибиблиотечных методических советов. 

Ежегодно анализируется эффективность использования библиотечного фонда, необходимость приобретения той или иной литературы, электронных ресурсов, учебно-методической литературы, издаваемой ИПЦ «Прокростъ». Так, в ректорат были представлены справки: «Перечень необеспеченных учебной литературой и электронными ресурсами дисциплин», «Анализ использования преподавателями и студентами выписываемых библиотекой периодических изданий». По запросу Департамента научно-технологической политики и образования Министерства сельского хозяйства Российской Федерации подготовлена справка «Патриотическое воспитание в вузе».

На межвузовском уровне библиотека организует и проводит заседание секции «Справочно-библиографическая работа». Так, 26 марта в научной библиотеке КИЦ состоялось заседание секции методического объединения вузовских библиотек г. Перми по теме «Новый ГОСТ на библиографическое описание документов». На секцию была приглашена канд. пед. наук, доцент ПГИК Е.М. Вафина. На мероприятие были приглашены не только представители научных библиотек, но и сотрудники издательских отделов и председатели методических объединений советов факультетов (45 чел.).

31 мая 2019 года состоялось межвузовское мероприятие, посвященное Общероссийскому Дню библиотек. Библиотекари из 7 государственных вузов г. Перми собрались в конференц-зале ПГАТУ. С приветственным словом к собравшимся выступила проректор по учебной работе, канд. экон. наук, доцент Л.Е. Красильникова. С праздничным поздравлением и награждениями выступила председатель методического объединения библиотек вузов г. Перми Н.В. Мальцева. 

Сотрудники библиотеки являются членами различных советов университета: С.В. Гриценко, директор научной библиотеки и КИЦ – член ученого совета и научно-технического совета, с 2016 г. – заместитель председателя комиссии по контролю за соблюдением законодательства РФ о защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и (или) развитию; С.Ю. Мальгинова, зав. отделом комплектования – член методического совета вуза; М.В. Голикова, гл. библиотекарь – председатель профсоюзной организации сотрудников управления вуза.

17 апреля состоялось два знаковых мероприятия. Первое - на базе ООО «Пермкнига», где собрались заведующие сельских библиотек Пермского края. С.В. Гриценко и Г.И. Жаворонкова сделали обзор книг и периодических изданий по истории Пермского ГАТУ, опубликованных к 100-летию высшего аграрного образования на Урале.

Второе мероприятие касалось учащихся II курса библиотечного отделения колледжа искусств и культуры. Группа с интересом прослушала рассказ о деятельности Культурно-информационного центра, о научной библиотеке, о сегодняшней профессии библиотекаря. Затем им была организована экскурсия к 100-летию высшего аграрного образования. Молодые люди познакомились не только с научной периодикой, реферативными журналами, статистическими сборниками, но и с редким фондом библиотеки, где им особо понравились рукописные учебники профессора В.Н. Варгина. Кроме того, они посетили почвенный музей.

В течение года в библиотеке состоялось 4 заседания методического совета и рабочей группы по автоматизации, в состав которых входят заведующие отделами и главные специалисты. Среди освещаемых вопросов: 

Утверждение инструкции по режиму выбытия с использованием «мастера списания» в АРМе «Комплектатор»;

Переход на «Ирбис-64 ПЛЮС»; 

Авторизация читателей в ЭК;

Обзор новых внешних ЭБС и др.

В течение отчетного года было проведено 6 производственных собраний, на которых обсуждались планы и отчеты деятельности библиотеки, проблемы и достижения в работе, проводились обзоры специальной литературы, обсуждались вопросы, связанные с техникой безопасности, доводилась информация с ученых и методических советов университета.


Планы, отчеты:

«Основные количественные показатели работы библиотеки в 2018 году»;

 «Информационный отчет о работе библиотеки в 2018 году»;

Ежеквартальные статистические отчеты о работе библиотеки в 2019 году.

Отчетные документы представлены в краевой, зональный и отраслевой методические центры (г. Пермь, г. Екатеринбург, г. Москва (ЦНСХБ)).


При планировании деятельности библиотеки на 2019 год составлены:

«План работы библиотеки на 2019 год»;

«План-график мероприятий по повышению квалификации на 2019 год»;

«Программа подготовки сотрудников библиотеки в области ГО и защиты от ЧС на 2019 год».

В ректорат представлены: «Отчет КИЦ за 2019 год», «Смета расходов на 2019 год». 

Обновлены следующие положения и инструкции:

Положение о фонде редких книг научной библиотеки ПГАТУ;

Инструкция о формировании, сохранности и использовании фонда редких книг научной библиотеки ПГАТУ.

Справки:

«Характеристика и состояние библиотеки, информационных ресурсов»; «Краткий обзор значимых для вуза событий, достижений за 2018 год» к отчету и.о. ректора А.П. Андреева за 2018 год;

 «О состоянии воспитательной работы в университете и перспективы развития»: информация о работе КИЦ для начальника Управления молодежной политики и коммуникаций О.Г. Брыжко.

Форма №1-ПК;

ВПО-2: мониторинг, «Самообследование образовательной организации», «Ресурсное обеспечение ОПОП», «Оценка учебно-методического и библиотечно-информационного обеспечения реализуемых образовательных программ» для Департамента научно-технологической политики и образования Министерства сельского хозяйства РФ;

Знаменательные и памятные даты на 2019 год ФГБОУ ВО Пермский ГАТУ (по запросу Министерства сельского хозяйства РФ);

Паспорт библиотеки образовательного учреждения за 2018 год для ЦНСХБ.

РАЗВИТИЕ КАДРОВ

Особое значение для повышения эффективности библиотечно-информационного обслуживания читателей имеют подбор и расстановка кадров, их воспитание и образование, профессионализм, деловые и человеческие качества.

Производственные собрания сотрудников и еженедельные оперативные совещания руководителей отделов стали действенным методом руководства коллективом. 

В прошедшем году 4 сотрудника были повышены в должности: вед. библиотекарь Л.Н. Ирвачева, вед. библиотекарь А.С. Власов, гл. библиотекарь М.В. Голикова, библиотекарь I кат. Р.А. Хасанова.


В 2019 году штат библиотеки составлял 27 человек. Фактически работало 27 человек.

Штат библиотеки представляет собой следующий состав:

Директор – 1

Зам. директора – 1

Зав. отделом – 7

Зав. сектором – 5

Гл. библиограф - 1 

Главный библиотекарь – 2

Ведущий библиотекарь – 3

Ведущий библиограф – 1

Библиотекарь I категории – 3

Библиотекарь II категории – 2

Библиотекарь – 1

Таблица 22. Состав и структура персонала библиотеки

	Показатель
	2018 г.
	План
	2019 г.
	%

	Численность работников (чел.)
	27
	27
	27
	100

	Высшее образование
	19
	19
	20
	105

	в т.ч. библиотечное
	11
	11
	11
	100

	Среднее специальное образование
	8
	8
	6
	75

	в т.ч. библиотечное
	4
	4
	3
	100

	С научной степенью
	1
	1
	1
	100

	Со стажем работы
	
	
	
	

	до 3 лет
	2
	2
	2
	100

	от 3 до 6 лет
	-
	-
	3
	

	от 6 до 10 лет
	5
	5
	2
	40

	от 10 до 20 лет
	11
	11
	11
	100

	свыше 20 лет
	9
	9
	9
	100

	Возраст персонала
	
	
	
	

	до 30 лет
	1
	1
	1
	100

	от 30 до 55 лет
	17
	17
	16
	94

	55 лет и старше
	9
	9
	10
	111


В 2019 году отметили юбилеи: вед. библиотекарь А.С. Власов, библиотекарь II кат. Г.Н. Шемина, зав. отделом Н.М. Бадуева, зав. отделом С.Е. Рыбалко, зав. отделом С.Ю. Мальгинова, директор КИЦ и НБ С.В. Гриценко.

За добросовестный, многолетний и творческий труд, а также в связи со 100-летием высшего аграрного образования на Урале Почетные грамоты Пермского ГАТУ вручены: зав. Интернет-залом Н.И. Берестневой, гл. библиотекарю Г.И. Жаворонковой, вед. библиографу Э.Х. Имановой, зав. отделом А.Н. Косковой, зав. отделом С.Ю. Мальгиновой, гл. библиотекарю И.В. Миковой.
Почетные грамоты Президиума Пермской краевой организации Профсоюза работников АПК РФ вручены директору С.В. Гриценко и зав. отделом В.И. Сергеевой, а также Благодарность - зав. сектором технической литературы О.Н. Кучковой. 

В отчетном году на производственных собраниях были отмечены стажисты: 50 лет - зав. отделом В.И. Сергеева, 20 лет - зав. отделом Н.М. Бадуева, 20 лет - администратор Интернет-зала - Л.А. Трубина, 15 лет – зав. отделом С.Ю. Мальгинова, 15 лет – зав. отделом Е.Ю. Ивакина, 15 лет - ведущий библиотекарь Л.Н. Ирвачева.

Профессиональные традиции складываются годами и десятилетиями. Большой вклад в развитие библиотеки внесли ветераны, проработавшие в ее стенах многие годы. Ветераны – всегда желанные гости на мероприятиях, проводимых библиотекой и университетом в целом. 27 мая традиционно всем коллективом отметили профессиональный праздник.

В течение года работники посещали различные мероприятия: 

06.12.2019 г. Научно-просветительский форум в ПНИПУ. Документальный фильм «Медведи Камчатки»;

26.03.2019 г. Встреча с работниками прокуратуры г. Перми на тему «Трудовые отношения»; 

20.03.2019 г. Экскурсия «Романовы» в историческом парке (14 чел.);

20.03.2019 г. Празднование Международного дня «Новруз»;

04.06.2019 г. Презентация сборника «Пермские дни роковые Всеволода Иванова (1914-1919 гг.)» в Пермской краевой библиотеке им. А.М. Горького;

09.05.2019 г. приняли участие в колонне «Бессмертный полк», посвященной Дню Победы;

27.05.2019 г. Общероссийский день библиотек. Экскурсия в Пермское хореографическое училище (17 чел.). 

В целях повышения корпоративной культуры всем коллективом отмечали праздники, дни рождения, юбилеи. 

Принимая во внимание стабильно высокую нагрузку, повышенные требования к библиотекарю, в связи с изменениями в учебном процессе, освоение новых функций, администрация университета премировала 8 раз сотрудников КИЦ (ежеквартально, ко Дню работников сельского хозяйства, ко Дню народного единства и др.).

Сравнительная таблица относительных показателей (показателей интенсивности) такова:

Таблица 23. Относительные показатели работы

 (показатели интенсивности)

	Показатель
	2015г
	2016г
	2017г
	2018г
	2018г

	Читаемость
	54,5
	80,5
	93,5
	89,9
	94,0

	Посещаемость
	29,5
	32,0
	34,5
	33,7
	34,4

	Обращаемость
	0,69
	0,86
	0,92
	0,9
	0,9

	Книгообеспеченность
	78,6
	93,5
	102
	104
	104,7

	Обновляемость фонда (%)
	1
	0,8
	0,7
	0,7
	0,4

	Средняя нагрузка:
	
	
	
	
	

	 - по фонду
	20577
	20400
	24132
	23706
	23792

	 - по количеству читателей
	550
	493
	666
	684
	776

	 - по количеству посещений
	7723
	6989
	8167
	8080
	7815

	 - по количеству книговыдач
	14276
	17554
	22123
	21504
	213671


Сотрудники КИЦ принимают активное участие в общественной и спортивной жизни вуза. Дважды организовывали выставки об истории вуза на Дне открытых дверей. На них ознакомились с книгами 208 чел. Кроме того, 12 ноября приняли участие в отчетно-выборной профсоюзной конференции вуза.

Сотрудники КИЦ участвовали в спортивных мероприятиях. Так, в 2019 году в Спартакиаде «Здоровье» А.С. Власов занял III место на соревнованиях по настольному теннису среди мужчин. В соревнованиях по лыжным гонкам приняла участие Т.М. Горшкова. Весной 2019 г. все сотрудники прошли периодический медицинский осмотр.

В декабре состоялось обучение начальников отделов по проверке знаний требований охраны труда по программе для руководителей и специалистов в объеме 40 часов.

ПОВЫШЕНИЕ КВАЛИФИКАЦИИ

 Повышение квалификации сотрудников библиотеки Культурно-информационного центра университета осуществляется посредством участия в научно-практических конференциях, семинарах, секциях и заседаниях; обучения на курсах повышения квалификации, организуемых библиотеками страны, методическим объединением библиотек вузов г. Перми, сотрудниками библиотеки КИЦ ПГАТУ и иными организациями, а также в процессе самообразования.

В отчетном году был введен в действие ГОСТ Р 7.0.100-2018 Библиографическая запись. Библиографическое описание : общие требования и правила составления, который был изучен не только сотрудниками библиотеки, но и преподавателями, и студентами вуза. 

Три сотрудника КИЦ (С.В. Гриценко, Н.И. Берестнева, В.И. Сергеева) прошли обучение по 98-часовой программе ДПО «Волонтеры образовательной и социальной инклюзии».

В 2019 году сотрудники библиотеки участвовали в вебинарах: 

02.04.2019 г. «Веб-технологии автоматизированных библиотечно-информационных систем»;

16.04.2019 г. «Методы создания сводных библиотечных каталогов (на примере САБ Ирбис)»;

25.04.2019 г. «Вопросы оформления и защиты интеллектуальной собственности на информационную продукцию библиотек»;

21.05.2019 г. «Актуальные вопросы пользователей АБИС (на примере САБ Ирбис) и др.

Особо надо отметить февральский вебинар, организованный ЦНСХБ, на котором рассматривались вопросы: «Правовые аспекты интеллектуальной собственности в научных библиотеках АПК» и «Эффективное использование электронных ресурсов SPINGER в работе научных сотрудников НИИ АПК».

Участники вебинаров получили сертификаты.

Семинары:
27.03.2019 г. «Ресурсы  Clarivate Analytics для авторов научных публикаций»;

14.03.2019 г. «Эффективное формирование и актуализация рабочих программ дисциплин с помощью специальных автоматизированных решений ЭБС IPR Books»;

27.02.2019 г. Краевой семинар для руководителей и специалистов отделов комплектования и хранения фондов по теме «Формирование фондов» (Б-ка им. А.М. Горького);

24-25.10.2019 г. Семинар-практикум для сотрудников музеев, библиотек и архивов, работающих с книжными памятниками (Б-ка им. А.М. Горького);

14.11.2019 г. «Электронные ресурсы EBSCO для науки и образования» и др.

К 100-летию информационно-библиографического отдела библиотеки им. А.М. Горького 10 октября был организован краевой День библиографа. Присутствующие познакомились с историей развития краевой библиографической службы и узнали о дальнейших планах отдела.

Особо хочется отметить семинар «Библиотека в современном обществе: проблемы развития», проходившем на базе Центральной городской библиотеки им. А.С. Пушкина. Авторами и ведущими были: А.М. Мазурицкий, докт. пед. наук, проф. каф. Информационно-аналитической деятельности Московского государственного лингвистического университета и М.И. Рассадина, канд. пед. наук, преп. Владимирского областного колледжа культуры и искусства.

Кроме того, 12 апреля состоялось очередное заседание Клуба преподавателей «КонсультантПлюс» по теме «Цифровизация образования Пермского края», на котором поднимались вопросы: «Лицензирование и аккредитация учебного заведения», «Презентация использования СПС КонсультантПлюс в преподавании экономических дисциплин», «Применение справочных правовых систем работниками в сфере образования на примере профессиональных стандартов» (Н.И. Берестнева, С.В. Гриценко). 

Директор КИЦ и научной библиотеки выступила членом жюри в краевом конкурсе «Молодые в библиотечном деле», проводимом краевой библиотекой имени А.М. Горького.


Проведены обзоры профессиональных изданий, поступивших в фонд СБО: книг, периодических изданий (Ю.В. Солина, Э.Х. Иманова), журналов «Университетская книга», «Научные и технические библиотеки» (С.В. Гриценко). Также в течение года сотрудники самостоятельно знакомились с материалами профессиональных изданий посредством кольцевой почты.

Вели реестр изданий (монографий, учебных пособий), выпущенных ИПЦ «Прокростъ» и вне вуза. В соответствии с «Положением об эффективном контракте, показателях и критериях эффективности деятельности работников профессорско-преподавательского состава ФГБОУ ВО  Пермский ГАТУ» ежемесячно проставляли баллы на портале университета. Введена информация по 71 источнику.

Подготовили список периодических изданий, выписываемых библиотекой в 2019 году, для сводного каталога, который ежегодно публикует краевая библиотека имени А.М. Горького.

Большая работа была проделана по организации страницы сайта «Культурно-информационный центр», обновлена информация на странице «Библиотека». Полностью обновился раздел «Книгообеспеченность». В разделе «Новости КИЦ» было размещено 35 сообщений. 

За 2019 год на новостной ленте было размещено 329 сообщений (в 2018 г. - 730), в раздел «Агровузы» Минсельхоза России отправлено 212 (в 2018 г. - 478) новостей о деятельности ПГАТУ. Снижение показателя произошло в связи с передачей этой функции пресс-секретарю. База данных «Достижения вуза» пополнилась на 17 документов, отсканировано 480 документов. 
В 2019 году все сотрудники библиотеки вносили дополнения в «Карты профессионального роста», где указывали мероприятия по повышению квалификации.

РАЗВИТИЕ НАУЧНОЙ БИБЛИОТЕКИ КИЦ

Платформой информационных технологий библиотечных процессов служит автоматизированная библиотечная информационная система (АБИС), являясь технологической основой образовательного пространства – это комплекс аппаратно-программного содержания и механизмов навигации лингвистического наполнения.

Полный спектр автоматизированных процессов, включая трансформирование информационного накопления в Интернет-ресурсы, реализуется в программной оболочке АБИС ИРБИС (Интегрируемая Расширяемая Библиотечно-Информационная Система).

Стремление усовершенствовать доступ к информационному наполнению, выйти на новый уровень обслуживания побудило перейти на принципиально новый продукт Ассоциации ЭБНИТ – АБИС ИРБИС64+. 

В мае 2019 г. совершен плавный переход на новую модифицированную версию, объединяющую в себе сервисы «ИРБИС 64» плюс «ИРБИС Полнотекстовые БД». Располагая знакомым инструментарием более ранних версий, программное обеспечение Web-ИРБИС64+ обладает современным онлайн-ориентированным интерфейсом, привычным для пользователей интернета. Взамен АРМ «Читатель» – комфортный поисковый Web-интерфейс, единый для работы и в локальной сети, и в удаленном доступе.

Управление массивом электронных объектов, постоянно возрастающим, – одна из трудоемких задач информационно-коммуникационных технологий. Прежде всего, предшествовала ответственная подготовительная работа по сохранению информационного содержания – архивирование каталога системы в целом и создание резервных копий каждой базы данных (БД) электронного каталога в отдельности.

Под установку системы был выделен отдельный сервер. Специалистом отдела качества и информатизации была установлена подсистема Web-ИРБИС. Сотрудником библиотеки (администратор систем) установлена серверная часть АБИС ИРБИС64+. 

Посредством инструментальных средств, руководствуясь рекомендациями разработчиков, произведена адаптация системы в целом и настройка индивидуальных профилей операторов: 

•
установка версии АБИС ИРБИС64+;

•
создание БД ЭК;

•
замена и редактирование системных файлов;

•
настройка индивидуальных АРМ-клиентов;

•
замена справочников;

•
импорт БД;

•
ознакомление сотрудников с модификациями системы.

Содержание системы в рабочем режиме – это постоянная и ежедневная задача, решаемая с помощью технологических средств АРМ «Администратор»:

•
глобальная корректировка БД  (системные изменения или некорректный ввод данных);

•
регулярное обновление сводного каталога; 

•
консультирование и контроль операторов;

•
информирование о новинках разработчиков;

•
резервирование копий файлов БД на USB-накопителе.

На сервере сформирован пакет НАЗНАЧЕННЫХ ЗАДАНИЙ – системное средство, позволяющее автоматически выполнять задачи резервирования БД, запуск которых производится в ночное время, не мешая функционированию системы в рабочее время:

•
режим архивирования каждой БД отдельно;

•
режим слияния сводного каталога собственных БД;

•
режим слияния единого ЭК (собственные БД и ЭБС).

На сегодняшний день, благодаря интуитивно понятному интерфейсу, корректно работающему даже на мобильных устройствах, вполне сформирован комплекс необходимых сервисов подсистемы Web-ИРБИС64+, предназначенный онлайн-пользователю:

•
одновременный поиск по библиографическому описанию (БО) и полному тексту документа;

•
результат поиска, включая полнотекстовые документы (согласно алгоритму доступа): 

– фрагмент первой релевантной страницы полного текста,

– постраничный просмотр текста,

– скачать полный текст документа;

•
личный кабинет для авторизованного пользователя:

– истории обращений к полным текстам,

– создание личных закладок, 

– сохранение выполненных запросов.

Однако, из-за отсутствия комплекса технических, технологических и интеллектуальных инструментов, программные средства подсистемы используются не в полную силу, ограничивая абсолютный функционал Web-ИРБИС64+ для удаленного пользователя:

•
полная авторизация;

•
элементы личного кабинета:

– литература на руках,

– корзина заказов;

– загрузка текста в ЭБ (ВКР и РПД);

•
дополнительные средства поиска:

– поиск по классификатору УДК,

– формирование таблиц по книгообеспеченности;

•
персонифицированного информирования (ИРИ, ДОР);

•
заказ по межбиблиотечному абонементу (МБА) и электронная доставка документа (ЭДД).

Поисковые возможности одновременно работающих в локальной сети и удаленных пользователей практически не ограничены и зависят только от пропускной способности сети. Инструментальные средства обеспечивают настройку и адаптацию подсистемы под специфические требования конкретной библиотеки, включая построение самостоятельного сайта. Есть стремление сформировать единое информационное пространство, расширяя набор дистанционных услуг, но это затруднительно, не располагая собственным библиотечным сайтом: на платформе Web-ИРБИС64+ размещены дополнительные средства навигации – интерактивные внешние переходы:

•
САЙТ УНИВЕРСИТЕТА;

•
СТРАНИЦА БИБЛИОТЕКИ;

•
ПОЛЕЗНЫЕ ССЫЛКИ (виртуальные выставки, новые поступления, ЭБС и др.);

•
РЕЖИМ РАБОТЫ ОТДЕЛОВ БИБЛИОТЕКИ.

Опыт и практика в сфере информационных технологий выработали в коллективе определенные практические навыки оптимизации библиотечного пространства. Располагая основными модулями программы, в работе используются четыре модуля из шести: АРМ «Администратор», АРМ «Комплектатор», АРМ «Каталогизатор», АРМ «Книгообеспеченность». Вследствие широкого потенциала Web-ИРБИС64+ необходимость в АРМе «Читатель» утрачена. Внедрение АРМ «Книговыдача» в процесс информатизации на сегодняшний день невыполнимо. 

АБИС ИРБИС64+ практически не ограничивает ход основных задач комплектования, хранения и автоматизированного упорядоченного учета фонда библиотеки:
•
регистрация поступления документа;

•
подписка;

•
передача данных в БД ЭК;

•
каталогизация и корректура;

•
индексирование изданий;

•
инвентарный и безынвентарный учет;

•
списание, выбытие документов;

•
передача документов в другое подразделение;

•
вывод в печать типовых выходных форм;

•
обработка статистических данных;

•
web-заимствование из внешних источников;

•
задачи книгообеспеченности.

Учитывая множественность предназначения учебной литературы, проблема книгообеспеченности учебного процесса вуза (АРМ «Книгообеспеченность») остается предметом особого внимания и участия сотрудников отдела комплектования и администратора системы.

Руководствуясь рекомендациями разработчиков, используя видеоматериалы вебинаров, изучили и отработали РЕЖИМ выбытия. Создана и утверждена инструкция с использованием «Мастера списания» (АРМ «Комплектатор»). Формирование служебных БД - одна из значимых задач, прежде всего, вузовской библиотеки. БД CMPL и VUZ сопровождают сотрудники отдела комплектования. Функционал БД читателей (RDR) – приоритет подразделений книговыдачи, работает в ограниченном тестовом режиме.

Вследствие модификаций поисковых технологий Web-ИРБИС64+ последовала трансформация структуры ЭК. Библиографические записи (БЗ) разнообразных коллекций: книги в целом, электронные полнотекстовые документы, труды сотрудников (книги) - были объединены в одну базу данных – BOOKS  (таблица 24).

Таблица 24 . Базы данных ЭК

	№

п/п
	БД
	Информационная основа
	Объем
	Обновление

	1
	BOOKS
	Собственная БД – издания по многоотраслевой тематике (книги, мультимедийные материалы)
	73582
	в режиме реального времени

	2
	STAT
	Собственная БД – периодические и продолжающиеся издания (журнал, номер журнала, статья)
	207911
	в режиме реального времени

	3
	ELKAT
	Поливидовой ЭК (BOOKS, STAT)
	281493
	ежедневно

	4
	IZLAN
	ЭБС «Изд-во Лань»
	38585
	раз в неделю

	5
	IURAIT
	ЭБС «Изд-во ЮРАЙТ»
	24148
	раз в неделю

	6
	IPR Books
	ЭБС «Библиокопмлектатор»
	6348
	раз в неделю

	7
	IBIS
	Единый сводный каталог, включая собственные БД и ЭБС (3)
	350574
	раз в неделю

	Общий ЭК собственных БД
	281493

	Общий объем всех библиографических, включая библиографические записи ЭБС

на 31.12.2019
	350574


Сравнительное состояние ЭК за последние пять лет 

Новые поступления
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Единообразие данных при формировании БЗ обеспечивает эффективное использование собственных БД Авторитетных файлов. 
Таблица 25 . Авторитетные файлы

	№ п/п
	БД
	Информационная основа
	Объем

	1
	ATHRA
	Авторитетный файл «Индивидуальный автор»
	675

	3
	ATHRC
	Авторитетный файл «Коллективный автор»;
	425

	4
	ATHRS
	Авторитетный файл «Предметные заголовки».
	599

	5
	ATHRU
	АПУ к УДК
	1766

	6
	ATHRB
	АПУ к ББК
	388


Функциональность системы обеспечивают в общей сложности 32 автоматизированных рабочих места (ПК), из них 15 – собственность библиотеки, 17 – рабочие машины, принадлежащие Интернет-залу. Все клиенты работают в режиме реального времени, включая отделы в отдаленных корпусах вуза. Количество одновременно работающих клиентов-сотрудников АБИС ограничивается лицензией и составляет, как и прежде, 20 автоматизированных рабочих мест (АРМ).

По-прежнему недоступно внедрение электронной книговыдачи, вследствие отсутствия соответствующих аппаратных средств: 

•
ПК в отделах книговыдачи;

•
RFID-технологии для автоматической идентификации и учета объектов.

Эффективность всех процессов, заложенных в АБИС ИРБИС64+, в прямой зависимости от состояния технического парка, на данный момент не отвечающего сегодняшним потребностям, поэтому библиотека не может обеспечить создание электронной книговыдачи – качественный и эффективный порядок процесса обслуживания:

•
регистрацию пользователя;

•
выдачу читательского билета;

•
приема и выполнения запросов;

•
бронирование литературы;

•
выдачи и приема документов;

•
анализа отказов;

•
приема и выполнения запроса по МБА;

•
работы с задолженностью;

•
приема документа взамен утерянного;

•
предоставления дополнительных услуг;

•
контроль фонда;

•
отчетность библиотеки.

Негативно влияющий на результаты работы список можно дополнить еще рядом проблем: 

•
устаревшее и недостаточное количество оргтехники;

•
устаревшие операционные системы;

•
отсутствие профессиональных специалистов.

Взаимодействие комплекса мероприятий: новые возможности АБИС, повседневный рутинный труд, добросовестное отношение коллектива –  положительно повлияли на конечный результат, плодом которого является качественный информационный продукт.

Распространяя информационную культуру среди пользователей всех категорий, уровень виртуального посещения значительно увеличили, особенно во второй половине отчетного года. В подтверждение приведены показатели, полученные через канал интернет-сервиса – Яндекс. Метрика, предназначенного для оценки посещаемости Web-ИРБИС, получения статистических данных и анализа поведения пользователей.

Таблица 26. Онлайн-посещаемость - 2019

	Показатель
	I кв.
	II кв.
	III кв.
	IV кв.
	Всего

	Визиты
	572
	989
	984
	2835
	5311

	Посетители
	246
	344
	341
	572
	1260

	Просмотры
	500
	6773
	6740
	23028
	39076

	Внешние переходы (ЭБС)
	62(29)
	103(35)
	42(22)
	1618(132)
	1826(186)


Совершенствуя профессиональный уровень, сотрудники, участвующие в процессе информатизации, обменивались опытом в профессиональной среде вузовских библиотек, регулярно знакомились с новостями «Кольцевой почты». Существенной поддержкой послужили онлайн-встречи с разработчиками системы на базе Государственной публичной научно-технической библиотеки России (ГПНТБ России, Москва). Вебинары проводились по многообразным аспектам автоматизированных технологий: от консультирования по формированию данных, обработке фондов и администрированию системы до знакомства с новейшими разработками АБИС ИРБИС. Всего состоялось шестнадцать обучающих вебинаров, в которых приняли участие 17 сотрудников библиотеки, после прохождения были получены 12 сертификатов (Приложение 1).
ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Роль библиотеки как информационного посредника в современном киберпространстве требует перераспределения функций и изменения условий. Учитывая тенденции развития образования, совершенствуя библиотечное обслуживание – эффективно интегрируя информационное накопление в образовательную среду, университетская библиотека должна создать релевантное электронное пространство знаний для обеспечения научного, исследовательского и образовательного  процесса. В 2018 году в университете начался переход на российское программное обеспечение, который продолжился в 2019 году. Этот процесс затронул и КИЦ.

Внедрение любой автоматизированной системы в библиотеке – это адаптация программного обеспечения к сложным библиотечным технологическим процессам. Основные библиотечные технологии реализуются при поддержке АБИС ИРБИС (Интегрируемая Расширяемая Библиотечно-Информационная Система). Прежняя устаревшая версия системы (IRBIS64 2012) не всегда отвечала необходимым требованиям. Переход на новую версию – IRBIS64 2015.1, позволил эффективнее обеспечить функционирование библиотечного электронного каталога, согласно определенным правилам библиографических записей и сегодняшним запросам. Продвижение информационных ресурсов библиотеки, открытие основных каналов за счет интегрирования сервисов и создание технологии «единой точки доступа» являются приоритетной стратегией библиотеки. Наличие технического оснащения, полноценной системы телекоммуникаций, программных средств, профессиональных специалистов и поддержки администрации определяет степень автоматизации библиотеки. Автоматизация библиотеки – комплекс организационных средств, состоящий из персонала, технического и технологического обеспечения, это инструмент функций хранения, обработки и передачи информации, что в совокупности составляют информационные технологии.

Определяя роль и место библиотеки в структуре вуза, необходимо отметить, что одним из важнейших условий успешного функционирования университета является способность формировать у студента умение учиться, находить информацию, извлекать из нее необходимые знания. В этой связи особое значение приобретает повышение информационной культуры всех категорий пользователей. В 2019 г. 4 429 человек были охвачены обучающими занятиями. Это в два раза больше, чем в прошлом году. Но необходима еще более тесная связь с преподавателями, которые сами, освоив электронные ресурсы и изучив традиционный фонд, будут активнее рекомендовать учебную литературу студентам. Сегодня только электронными ресурсами не обеспечить весь спектр дисциплин, поэтому необходимо вести сбалансированное комплектование библиотечного фонда, как традиционными печатными изданиями, так и электронными.

На 01.01.2020 года электронными ресурсами обеспечены 89% читаемых дисциплин (в том числе, собственной электронной библиотекой – 13%).

Важно помнить, что контент из ЭБС, указанный в образовательных программах направлений, должен быть доступен в течение всего периода актуальности данных программ. В описании документов не указываются сроки лицензий авторов с издательствами, в связи с чем сталкиваемся с внезапной невозможностью доступа к отдельным документам из оплаченного массива. Эта проблема особенно актуальна в плане книгообеспеченности дисциплин. Преподавателям нужно искать замену, что вызывает негативную реакцию, требует переутверждения РПД с новым списком изданий. 

По Приказу № ОД -526 от 18.11.2019 утвержден план по подготовке к аккредитации. На сайте университета в разделе «Библиотека-Книгообеспеченность» обновлена по всем кафедрам обеспеченность традиционными и электронными ресурсами, учебной, научной литературой.

С 1 июля 2019 г. вступил в силу ГОСТ Р 7.0.100-2018 Библиографическая запись. Библиографическое описание. Общие требования и правила составления. Соблюдение ГОСТа ( обязательное условие.

Пермский государственный аграрно-технологический университет имени академика Д.Н. Прянишникова признан эффективным вузом по результатам мониторинга эффективности деятельности образовательных организаций высшего образования 2019 года, проводимого Минобрнауки России. И в этом общем деле есть и ежедневная работа сотрудников научной библиотеки КИЦ. Университет достойно держит планку старейшего вуза Пермского края и в 2018 году торжественно отметил 100-летие высшего аграрного образования на Урале, а в 2020 году готовится к 90-летию вуза.

Руководитель Культурно-

информационного центра,

директор научной библиотеки


С.В. Гриценко


Приложение 1

Участие сотрудников в вебинарах в 2019 году

	ДАТА
	ТЕМА
	УЧАСТНИКИ
	СЕТИФИКАТЫ

	15.01.2019
	Новейшие разработки ИРБИС64 2018.1
	Голдырева Л. И., Бадуева Н. М., Дружинина Т. Н., Ерофеева Е.А., Коскова А. Н., Микова И.В., Миршарипова Л. Е.. Шемина Г. Н.
	Голдырева Л. И., Бадуева Н. М., Дружинина Т. Н., Коскова А. Н., Миршарипова Л. Е.. Шемина Г. Н.

	22.01.2019
	Разбираем сложности АРМ Администратор
	Голдырева Л. И.,

Микова И.В.
	Голдырева Л. И.

	29.01.2019
	Администрирование ИРБИС. Часть 1
	Голдырева Л. И.
	Голдырева Л. И.

	05.02.2019
	Администрирование ИРБИС. Часть 2
	Голдырева Л. И.
	Голдырева Л. И.

	12.02.2019
	Администрирование ИРБИС. Часть 3
	Голдырева Л. И.
	Голдырева Л. И.

	19.02.2019
	Администрирование ИРБИС. Часть 4
	Голдырева Л. И.
	Голдырева Л. И.

	26.02.2019
	Администрирование ИРБИС. Часть 5
	Голдырева Л. И.
	Голдырева Л. И.

	05.03.2019
	Администрирование ИРБИС. Часть 6
	Голдырева Л. И.
	Голдырева Л. И.

	19.03.2019
	Администрирование ИРБИС. Часть 7
	Голдырева Л. И.
	

	20.03.2019
	«Поиск библиографической информации: стратегия и тактика»
	Голдырева Л. И., Дружинина Т. Н., Иманова Э. Х., Мальцева Т. В., Миршарипова Л. Е., Солина Ю. В.
	

	02.04.2019
	"Веб-технологии АБИС" консультационный вебинар, посвященный работе с модулем шлюза www-сервера для доступа к ресурсам ИРБИС64 (версия 2018.1) через Интернет (Web-ИРБИС64+)
	Голдырева Л. И.
	Голдырева Л. И.

	09.04.2019
	"Интеграция АБИС с государственными информационными системами
	Голдырева Л. И.
	Голдырева Л. И.

	16.04.2019
	Методы создания сводных библиотечных каталогов
	Голдырева Л. И., Дружинина Т. Н.
	Голдырева Л. И., Дружинина Т. Н.

	23.04.2019
	Администрирование ИРБИС. Часть 8
	Голдырева Л. И.
	Голдырева Л. И.

	25.04.2019
	«Вопросы оформления и защиты интеллектуальной собственности
	Голдырева Л. И. Горшкова Т. М.
	Голдырева Л. И.

	21.05.2019
	Консультационный вебинар, посвященный ответам на актуальные вопросы по работе с Системой автоматизации библиотек ИРБИС
	Голдырева Л. И., Голикова М. В., Дружинина Т. Н., Ивакина Е. Ю., Коскова А. Н., Микова И. В., Рыбалко С. Е.,
	Голдырева Л. И., Голикова М. В., Дружинина Т. Н., Ивакина Е. Ю., Коскова А. Н., Рыбалко С. Е.
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